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L’action sociale départementale 
est organisée en 4 Directions de 
Territoires regroupant environ 
800 agents dont 275 assistants 
familiaux :

• Bresse-Revermont

• Bugey-Pays de Gex

• Plaine de l’Ain Côtière

• Val de Saône Dombes 

Chaque direction de territoire  
est composée de 

•  3 à 4 Centres Départementaux de Solidarité 
(CDS), 6 pour le territoire Bugey Pays de 
Gex en raison de ses contraintes géo-
graphiques. Les services sont composés 
de travailleurs sociaux (assistants de 
service social, conseillères en écono-
mie sociale et familiale, puéricultrices, 
secrétaires médico-sociales et respon-
sables de services). Les agents des 
CDS interviennent au sein de Services 
Départementaux de Proximité (SDP) 
dans d’autres communes du territoire.

•  Services de Proximité (SDP) pour garantir la 
proximité des usagers : une cinquantaine 
de SDP a été déployée sur le territoire 
départemental ;

•  2 à 3 services enfance sectorisés composés 
d’éducateurs spécialisés ou assistants 
de service social, psychologues, se-
crétaires et responsables de services ;

•  1 à 2 services autonomie composés d’as-
sistants de service social, secrétaires 
et responsables de services ;

•  1 service PMI composé de médecin, 
sage-femmes, infirmières, conseillères-
conjugales et familiales et psychologues 
pouvant avoir des missions en Centre  
de santé sexuelle (CSS) également ; 

• 1 service assistants familiaux ;

•  1 direction composée d’un directeur, un 
directeur adjoint et 1 à 2 secrétaires.

Édito
Le Département est la collectivité des solidarités humaines et ter-
ritoriales. L’Ain est un territoire dont la composition géographique, 
sociologique et territoriale est marquée par une forte diversité. Dans 
un tel contexte nous devons déployer notre politique sociale de ma-
nière adaptée dans le respect et la cohérence avec les orientations 
départementales. De cette façon, nous demeurons l’échelon des 
liens et des proximités réelles, en phase avec les réalités de terrain.

C’est tout l’intérêt d’un projet social de territoire. Par ce biais, nous 
déclinons les orientations politiques en projets concrets et opé-
rationnels. Fruit du travail mené avec l’ensemble des partenaires, 
et notamment les communes, ce projet vient formaliser de façon 
structurante un ensemble d’actions à la disposition des territoires 
dans différents domaines d’intervention : l’enfance et la famille, la 
cohésion sociale, l’autonomie. 

Le Département est chef de file de l’action sociale. Voilà pourquoi, 
après trois projets sociaux de territoires, nous engageons ce qua-
trième volet qui prévoit, entre 2022 et 2028, 186 actions à travers 
l’Ain. Celles-ci seront déployées sur les quatre territoires en tenant 
compte des réalités de chacun.

Notre objectif – toujours le même – est clair : rendre efficacement un 
service adapté aux Aindinois en étant au plus près de leurs attentes. 
Veillant à agir avec efficience, agilité et proximité, nous travaillons dans 
le champ de nos compétences sociales obligatoires mais aussi au-delà, 
en nous mobilisant, par exemple, pour la prévention de l’exclusion.

La constitution de ces projets sociaux de territoire a représenté un 
travail d’ampleur qui a nécessité méthode et rigueur. Je remercie 
les services du Département, les partenaires et les élus locaux qui 
ont participé à ce travail. Preuve est ainsi faite que nous sommes 
en mesure d’agir ensemble, en concertation et avec efficacité avec 
toujours la même boussole : servir l’Ain et ses habitants ». 

Martine TABOURET
Vice-Présidente du Département déléguée 

 à la démographie médicale et à l’autonomie.
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LE PROJET SOCIAL   DE TERRITOIRE
Définition et objectifs

Les Projets Sociaux de Territoire (PST) permettent de développer des 
projets locaux qui prennent en compte les particularités sociologiques 
et territoriales de chaque territoire de notre département, en apportant 
des réponses précises et adaptées aux problématiques rencontrées. 
Ils doivent être transversaux en interne et en externe.

Les projets sociaux sont des outils de pilotage qui doivent guider l’action 
des territoires. C’est un outil majeur pour l’animation locale et la déclinaison 
des orientations départementales au sein des Directions de territoire.

Les PST ont pour objet de développer, en complément de la mise en 
œuvre des prestations d’aide et d’accompagnement social relevant de 
la compétence obligatoire du Département, des politiques de prévention 
de l’exclusion. Il s’agit d’articuler les démarches de développement social 
local, qui mobilisent les acteurs de terrain, de développer au niveau local 
des politiques inclusives sur tous les champs de l’action publique et 
associative, culturelles, sportives, festives, éducatrices… Ainsi un projet 
social permet une dynamique de développement, de changement, de 
transformation et de progrès, dans lequel chaque acteur se reconnaît. 
Il relève en ce sens plus d’un processus à visée opérationnelle ;

Aussi, les objectifs de cette démarche sont les suivants :

•  Renforcer la territorialisation des politiques sociales du Département ;

•  Impulser - ou participer à - des actions concrètes, en synergie avec 
nos partenaires sur un territoire (bassin de vie, EPCI, ville), répondant 
aux problématiques identifiées dans le Diagnostic Social de Territoire 
et illustrant les orientations des différentes politiques de la collectivité ;

•  Formaliser un ensemble d’actions co-construites avec les partenaires ; 

•  Affirmer la mission du Département en matière de développement 
des territoires et son rôle de chef de file en matière d’action sociale 
en définissant des orientations politiques et stratégiques claires et 
appropriables, mais également accompagner et mettre en cohérence 
des ressources locales.

Bilan des projets de territoire 2014 – 2019 
« Agir pour la Solidarité »

•  71% des actions inscrites dans les 8 projets des Maisons de la 
Solidarité (MDS) ont été réalisées au travers des 4 axes suivants :

- Renforcer l’accès aux soins, droits et pôles de services

- Prévenir la précarisation et soutenir la cohésion sociale

- Soutenir les familles pour renforcer leur rôle éducatif

- Permettre à tous de se loger décemment

•  Quelques exemples de réussites

-  Déploiement sur l’ensemble du Département, d’actions initiées 
sur un territoire : « être parents et si on en parlait »

-  Recensement des besoins en matière d’établissement d’accueil 
du jeune enfant sur le territoire de la Communauté de com-
munes du Pays Bellegardien, participation à l’animation du Lieu 
d’Accueil Parents-Enfants de Montluel, mise en place d’ateliers 
portage-massage

-  Développer la médiation familiale par rapport aux personnes 
dépendantes (aide aux aidants)

-  Mise en place d’actions départementales pour l’accompagne-
ment des bénéficiaires du RSA suite aux projets de services : 
BGE, agents de santé

-  Expérience d’un logement temporaire de la MDS Bresse, favo-
riser le développement de la sous-location sur le secteur de la 
MDS Jassans-Riottier

- Renforcement des liens avec les centres sociaux

- Réseau Santé Nantua, action parcours santé Côtière

-  Implication du CSS de Miribel dans les actions liées à la journée 
internationale du droit des femmes

- Ecrivain public

- Action collective balade en scène

•  Certaines actions n’ont pas été réalisées pour différentes raisons : 
actions reprises par la politique de la Ville ou par d’autres partenaires, 
une évolution des besoins, certaines actions n’étaient pas réalisables, 
la réorganisation des services de la DGAS a modifié le contexte

Bugey - 
Pays de Gex

116

Bresse -  
Revermont

37

Plaine de l’Ain -  
Côtière

72

Val-de-Saône -  
Dombes

81

306 actions réalisées et mises en oeuvre
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LE PROJET SOCIAL   DE TERRITOIRE
Contexte

Depuis 2002, le Département de l’Ain a développé trois phases de 
projets sociaux territoriaux :

•  2002-2006 orientée vers le développement social, avec une méthode 
d’élaboration jugée trop interne pour le permettre véritablement

•  2007-2011 tournée sur la mise en œuvre au local des politiques 
de solidarité

•  2014-2019 « Agir pour la solidarité » visant à définir les actions 
prioritaires conduites sur chaque territoire de Maisons Départe-
mentales de la Solidarité.

En raison de l’arrivée à échéance des derniers projets de territoire en 
2019, il est nécessaire de réaliser la quatrième vague de projets de 
territoire, et ce afin de penser la territorialisation de l’action sociale au 
sein du Département de l’Ain.

Ces nouveaux projets de territoire se réaliseront dans un contexte 
nouveau notamment en raison de trois éléments :

•  Une évolution organisationnelle forte par rapport aux derniers 
projets de territoire suite à la réorganisation menée en décembre 
2019. Ainsi, les projets de territoires concerneront les 4 directions 
de territoires, contre 8 Maisons Départementales de la Solidarité 
auparavant et s’appuieront sur 16 Centres Départementaux de la 
Solidarité (CDS).

•  Un contexte social et sanitaire particulier. En effet, il est constaté 
une montée en charge des missions du Département au niveau des 
solidarités, notamment suite à la crise sanitaire et ses conséquences 
économiques et sociales. De plus, les attentes des Aindinois pour 
trouver des réponses sociales de qualité et de proximité se renforcent.

•  Sur le plan politique, le chantier de mise en œuvre des nouveaux 
projets de territoire démarre dans un contexte politique de renouvel-
lement de l’Assemblée Départementale en juin 2021 et d’affirmation 
des priorités politiques par l’Exécutif. En outre, les années 2021 et 
2022 sont des années de renouvellement de plusieurs schémas 
départementaux.

Les projets de territoires s’articuleront 
également autour des différents schémas 
et plans départementaux :

Autonomie
Plan handicap (2017 - 2022)  

2e plan (2023 - 2028)
à venir

Plan seniors (2016 - 2021) 
2e plan (2022 - 2027) 

en cours d’élaboration

Enfance et famille
Schéma départemental 

enfance famille

Plan enfance (en cours)

Schéma départemental 
des actions éducatives et 
des services aux familles 

(SDAESF, 2022 - 2025)

Plan démographie médicale 

Programme de soutien 
des investissements petite 

enfance (2019 - 2022)

Insertion et  
développement social

Plan Départemental d’Action pour le 
Logement et l’Hébergement des Personnes 

Défavorisées (2017 - 2022) 
prochain plan (2023 - 2028) 

en cours d’élaboration

Plan Départemental de l’Habitat (PDH) 
(2018 - 2023)

Plan Départemental de l’Insertion vers 
l’Emploi (PDIE) « Plan Insertion 01 » 

(2023 - 2028) 
En cours d’élaboration

Schéma départemental de l’Animation de 
la Vie sociale (SDAVS) (2022 - 2026)

En cours de renouvellement

RSA et bénévolat
7
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La phase « diagnostic »  
s’est déroulée en novembre-décembre 2021. 
L’objectif était, sur la base du bilan et des éléments de dia-
gnostic statistiques, d’établir un diagnostic du territoire et 
déterminer des orientations très généralistes afin de préparer 
le plan d’actions. Chaque territoire a organisé des groupes de 
travail réunissant 50 à 100 élus et partenaires.

•  Le territoire Bresse Revermont a réuni 50 personnes le 25 
novembre 2021.

•  Le territoire Bugey Pays de Gex a réuni 80 élus et partenaires 
et 185 agents le 14 décembre 2021.

•  Le territoire Plaine de l’Ain Côtière a organisé 3 groupes de 
travail à raison d’un par CDS et a réuni un total de 150 
personnes les 25, 26 novembre, 2 décembre 2021.

•  Le territoire Val de Saône Dombes a organisé 2 groupes de 
travail à raison de 2 secteurs et a réuni 200 personnes les 
7 et 13 décembre 2021.

Ces réunions étaient les premières depuis la réorganisation 
et la crise sanitaire, aussi, cette démarche a été fortement 
appréciée des participants.

La phase « plan d’actions »  
s’est déroulée en mars-avril 2022. 
L’objectif était, sur la base du diagnostic et des grandes 
orientations, de préparer un plan d’actions et le décliner en 
fiches-actions. Chaque territoire a organisé des groupes de 
travail réunissant 50 à 100 élus et partenaires.

•  Le territoire Bresse Revermont a réuni 45 personnes le 7 
avril 2022.

•  Le territoire Bugey Pays de Gex a organisé 4 groupes de travail 
afin de respecter les spécificités des secteurs. Chaque 
groupe de travail a réuni 30 à 50 élus et partenaires et 
110 agents les 7, 18, 22 et 24 mars 2022. 

•  Le territoire Plaine de l’Ain Côtière a organisé 3 groupes de 
travail à raison d’un par CDS et a réuni un total de 170 
personnes les 15, 22 et 31 mars 2022.

•  Le territoire Val de Saône Dombes a réuni 100 personnes le 
5 avril 2022.

ÉLÉMENTS PARTAGÉS 
ENTRE TERRITOIRES

Méthode

Pour construire ces projets de territoire, la méthode s’est voulue partici-
pative. Chaque territoire a organisé des groupes de travail pour chaque 
étape de la réflexion. Ces groupes de travail, composés d’élus, de par-
tenaires et d’agents, menaient des travaux de réflexion en sous-groupe. 

•  Pour les cadres et les services du Département, c’est une valorisation 
de leurs actions et de leurs capacités à développer le partenariat 
et l’innovation.

•  Pour les partenaires, (et en premier lieu la ville et le Centre Communal 
d’Action Sociale (CCAS), les associations et les centres sociaux) 
c’est un cadre pour travailler les projets, les besoins d’articulation 
et valoriser là aussi les actions.

Cette démarche devait également s’appuyer sur les habitants dans leur 
diversité, au-delà des usagers des services sociaux.

•  Le premier groupe de travail consistait à réaliser un diagnostic. Des 
tables rondes ont été organisées par thématique, chaque sous-
groupe devant tourner sur plusieurs thématiques. Les travaux étaient 
ensuite restitués à l’ensemble des participants, lors du groupe de 
travail suivant.

•  Le second et dernier groupe de travail consistait à travailler sur le 
plan d’action.

Certains territoires ont organisé des tables rondes par thématique, 
quand d’autres ont préféré présenter les actions issues des réflexions 
et échanger sur la construction de ces actions et les modalités de 
travail partenarial.

Pour commencer, la démarche a été présentée lors du séminaire des 
cadres de la Direction Générale Adjointe (DGA) de la Solidarité le 8 
septembre 2021.

Après une phase préparatoire durant l’été 2021 consistant à récupérer 
les données statistiques et élaborer les documents cadre, chaque di-
rection de territoire a effectué un bilan du précédent projet de territoire 
lors d’une table ronde avec ses équipes en octobre-novembre 2021.
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ÉLÉMENTS PARTAGÉS 
ENTRE TERRITOIRES

9

En complément aux constats et besoins spécifiques 
à chaque territoire, les travaux des groupes de 
travail au sein des différents territoires ont fait 
ressortir des besoins partagés.

Il est ressorti une méconnaissance des dispositifs 
de l’action sociale départementale par nos 
partenaires. Ces besoins sont certainement dus à 
la réorganisation des services de la DGA Solidarité 
qui est intervenue fin 2019 puis la crise sanitaire 
qui n’a pas permis de se réunir et expliquer la 
nouvelle organisation. Un travail sera à mener à 
l’échelle de la DGA Solidarité sur les partenariats, 
notamment avec l’Éducation Nationale et la 
Caisse d’Allocations Familiales (CAF). 

Par ailleurs, les partenaires ont fait remonter de 
manière assez unanime un besoin de coordination 
et d’animation d’un observatoire des besoins.

Enfin, les problématiques de barrière de la langue, 
de mobilité, de parcours de soins et d’accès au 
logement sont partagées sur l’ensemble des 
territoires.

En outre, la DGA Solidarité a réorganisé ses 
services en décembre 2019. Après une année de 
fonctionnement, un bilan a été réalisé et un plan 
d’actions a été mis en place afin d’améliorer le 
fonctionnement issu de la réorganisation, tout en 
ne revenant pas sur ses principes fondamentaux.

Aussi, au-delà des projets de territoires, les 
services sont également impliqués dans des 
actions issues du bilan de la réorganisation telles 
que communiquer afin de renforcer la visibilité 
des services, accompagner et outiller les cadres 
notamment pour améliorer l’autonomie des agents, 
améliorer la situation des assistants familiaux ...

Enfin, ils sont amenés à s’impliquer dans les 
actions issues des schémas départementaux 
qui guident également leur action.
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DIAGNOSTIC
Contexte

D’une superficie d’un peu plus de 1980 km², le Territoire Bugey – Pays 
de Gex bénéficie d’une diversité géographique atypique (montagne et 
plaine), est frontalier avec les départements de l’Isère, de la Savoie, de 
la Haute Savoie, du Jura (région Franche-Comté) ainsi qu’avec la Suisse. 

Le territoire est composé de 4 communautés de communes : 

• Communautés de communes Bugey Sud et Pays Bellegardien

•  Communautés d’agglomération Haut Bugey Agglomération et Pays 
de Gex Agglomération

•  3 communes rattachées à une intercommunalité de Savoie : Corbonod, 
Seyssel et Anglefort : Communauté de communes Usses et Rhône

Le territoire présente une démographie 
inégale. Une partie rurale de montagne 
existe autour du Plateau d’Hauteville 
et Belley alors que le territoire du Haut 
Bugey ou du Pays de Gex sont plus 
urbains.

Le territoire regroupe 127 communes pour 215 000 habitants. 

La densité est de 111 habitants par km².

La Direction de territoire Bugey Pays de Gex comporte :

• 6 Centres Départementaux de la Solidarité,

• 13 Services de Proximité,

• 5 Centres de Planification et d’Education Familiale.

Composé de différentes catégories socio-professionnelles, il accueille au 
sein de ses services 202 agents répartis sur 8 sites, dont 3 apprenties 
et 53 assistants familiaux.
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Le territoire se distingue par sa population jeune 
comparativement au reste du département. On 
distingue notamment un nombre de naissances 
élevé, surtout sur la CAPG.

Le territoire démontre une démographie similaire 
au reste du département avec un solde positif 
(plus de naissances que de décès). La CAPG 
est un sous-territoire particulièrement jeune avec 
beaucoup de naissances.

Sur les quatre bassins de vie du territoire, la CAPG se distingue 
par sa démographie dynamique alors que CA HBA est dans 
une baisse démographique légère. La situation économique 
de ces bassins explique en partie cela, en effet ; le Haut Bugey 
souffre de manque d’emplois alors que le Pays de Gex, voisin 
de la Suisse propose des possibilités d’emploi importantes.

Variation de la population
taux annuel moyen entre 2013 et 2018 en %

CA HBA CC Bugey Sud CAPG CCPB DT BPG Ain (01)
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ÉQUIPEMENTS 

La dotation en équipements du territoire est assez inégale en raison de 
la géographie qui comporte à la fois des zones rurales de montagne et 
des zones plus urbaines.

Il existe deux centres hospitaliers (Belley et Oyonnax). Il est à noter 
qu’une grande partie des soins et hospitalisations sont effectués dans 
le Jura, en Savoie, en Haute-Savoie ou en Suisse. La désertification 
médicale s’intensifie ces dernières années avec un impact important sur 
les soins des personnes les plus précaires ou en difficulté de mobilité.

Les EHPAD et Petites Unités de Vie existent de façon répartie sur le 
territoire, ce qui permet l’accueil des personnes âgées en établissement 
en favorisant le parcours résidentiel.

Le territoire est également couvert par des crèches ou micro-crèches 
publiques ou privées, et un nombre important d’assistantes maternelles 
et de relais petite enfance qui sont des ressources locales importantes.

Il compte également 131 écoles, 21 collèges (dont deux privés) et 11 
lycées (dont un privé).

Les sous-territoires sont inégalement équipés en transports en commun. 
Il est particulièrement difficile de se déplacer depuis le Plateau d’Hauteville 
ou Belley. Le transport interne au Pays de Gex et du Pays de Gex vers 
le reste du département demeure compliqué à ce jour.

12
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ÉCONOMIE

Malgré une moyenne de revenu supérieure à la moyenne 
départementale sur le territoire, le taux de pauvreté 
y est supérieur à la moyenne départementale. On 
remarque une précarité très importante sur le Haut 
Bugey. Cet écart s’explique par l’hétérogénéité du 
territoire. Enfin, malgré une moyenne de revenu élevée, 
notamment dans le Pays de Gex, le taux de pauvreté 
reste important.

Le taux de chômage est proche de la moyenne 
départementale. Il est dans une tendance à la baisse 
avec notamment la reprise de l’intérim dans le Haut-
Bugey.

La moyenne du revenu est importante et largement 
supérieure à la moyenne départementale mais elle 
se révèle très disparate en fonction des sous-
territoires. La précarité est toutefois importante 
sur l’ensemble (surtout Haut Bugey, Valserhône et 
Pays de Gex).
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LOGEMENT

La part des ménages propriétaires est plus 
importante dans le Bugey. 

La stabilité de l’emploi et le coût plus raisonnable 
de l’immobilier peuvent expliquer cela.
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Taux de logement sociaux par communes 
du territoire Bugey - Pays de Gex

Logements sociaux

Part des ménages propriétaires de leur résidence principale
en 2018, en %
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Il existe une tension plus importante sur 
l’accès au logement dans le Pays de Gex. 
Ce territoire attire beaucoup de nouveaux 
habitants qui doivent se loger malgré un coût 
très élevé de l’immobilier.
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Niveau de tension du logement social 
en 2021

Tension = rapport entre les demandes et les attributions

Lorsque ce ratio de tension dépasse 2, il y a une tension sur la 
demande de logements sociaux.

Périmètre des territoires

Secteur CDS

Part des logements vacants
en 2018, en %
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AUTONOMIE

INSERTION

Personnes âgées

Le Département de l’Ain compte 52 000 personnes de +75 ans.

Personnes handicapées

CDS

Belley  Valserhône Ferney Gex Nantua Oyonnax DT Ain

Nombre total +75 ans
CC BS :

3 565
CC PB : 
1 678

CC PG : 4 367 CC HB : 5 156 14 766 52 000

Nombre de bénéficiaires  
(APA étab. + domicile)

1 043 399 214 318 517 706 3 197 12 034

Nombre de structures  
(EHPAD, MARPA et Résidence 

autonomie)
4 6 6 12 28 117

60 / 75 ans 6 423 3 063 2 903 10 261 22 650

CDS

Belley  Valserhône Ferney Gex Nantua Oyonnax DT Ain

Nombre de bénéficiaires  
(Hors PCH)  

(droits ouverts)
146 70 33 63 85 109 506 1 824

Nombre de structures 

(FAM, FH, SAJ, SAVS, SAMSAH)
et Résidence autonomie)

13 3 6 7 29 41

En 2021, le nombre de bénéficiaires du RSA (nombre de droits au foyer) est de 5192. Soit une évolution de 373 bénéficiaires par rapport à l’année 
2020 et 1 166 par rapport à l’année 2019 (même si le découpage géographique était sensiblement différent).

On peut constater un nombre de structures d’hébergement plus important sur le Haut-Bugey.

Le territoire compte 10 146* personnes handicapées sur 42 011 sur l’ensemble du Département.

On peut constater un plus grand nombre de personnes bénéficiaires dans le Bugey.
* nombre de droits MDPH en cours actifs au 30/04/2022

NOMBRE DE DROITS AU FOYER

CDS Belley  Valserhône Ferney Gex Nantua Oyonnax TOTAL DT

2021 857 669 867 738 589 1472 5 192

2020 847 521 813 708 541 1389 4 819

2019 861 1 665 1 500 4 026

NOMBRE DE DROITS PAYABLE

CDS Belley  Valserhône Ferney Gex Nantua Oyonnax TOTAL DT

2021 410 347 451 400 288 669 2 565

2020 482 370 499 405 299 765 2 820

2019 207 747 1 500 2 454
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CDS

Belley  Valserhône Ferney Gex Nantua Oyonnax DT Ain

Nombre enfants confiés 95 21 56 39 52 54 317 1 305

Nombre IP 69 29 68 75 34 63 338 1 008

Nombre d’enfants 
concernés par une IP

99 45 125 112 53 121 555 3 436

Nombre assistants 
familiaux

24 6 0 4 11 8 53 325

Nombre assistants 
maternels

166 130 186 244 121 139 986 4 075

ENFANCE-PETITE ENFANCE 

Le nombre d’assistants maternels est en baisse depuis 2019 alors que le nombre de naissances ne cesse d’augmenter. 
Toutefois il reste important pour le territoire.

Par ailleurs, on constate une augmentation significative des informations préoccupantes et des mesures enfants confiés 
qui induit une charge d’activité supplémentaire des équipes.
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ANALYSE DES 
BESOINS SOCIAUX 

DU TERRITOIRE
La phase de bilan et de diagnostic partagé entre les agents et les par-
tenaires (élus, professionnels, bénévoles) a permis de mettre en avant 
les atouts et faiblesses du territoire par thématique.

Insertion socioprofessionnelle 

Le manque de connaissance des différents dispositifs rend difficile l’in-
sertion socio-professionnelle. La diminution des liens entre partenaires 
liée à la crise sanitaire est un point faible à améliorer.

Le repérage des jeunes inconnus des services ne facilite pas l’accom-
pagnement vers l’insertion, même si la Mission Locale Jeunes est bien 
identifiée. Un travail autour du décrochage scolaire devra s’engager.

Le Bugey est un sous-territoire qui favorise l’insertion socio-profession-
nelle des personnes en situation de handicap.

Le territoire reste dynamique au niveau de l’emploi.

Le maillage des associations caritatives et des structures d’hébergement 
est un atout.

Les cours de langue française existent dans le Haut Bugey et le Bugey 
mais peu dans le Pays de Gex.

Le diagnostic a permis de mettre en évidence les axes d’améliorations suivants :

• Renforcer la prévention

•  Améliorer la connaissance / communication de notre offre de 
service / coordonner et renforcer le partenariat

• Favoriser l’accompagnement des PA/PH

• Participer à réduire l’impact de la cherté de la vie

• Mobilité

• Aller vers les invisibles.

Insertion sociale / précarité

Le taux de pauvreté est important sur l’ensemble du territoire.

Il existe de plus en plus de services publics ou partenaires participants à 
améliorer l’accès aux droits (Maison France Service, écrivains publics…) 
ainsi que de ressourceries, de possibilités d’accès à du matériel informa-
tique de seconde main et d’associations caritatives pour les besoins en 
urgence. Ceci vient compléter les possibilités d’aides du département 
par les CDS (FSL, accompagnements budgétaires). Le partenariat est 
une richesse qu’il conviendra de redynamiser suite à la réorganisation 
des services du Département et la crise sanitaire qui a freiné tous les 
projets en cours et les rencontres planifiées.

Il est à noter qu’il existe trois contrats de ville (Politique de la ville) : 
Oyonnax/Bellignat, Ferney-Voltaire/Saint Genis Pouilly et Belley. Les 
communautés d’agglomération ou de communes ont saisi cette oppor-
tunité de développer des actions efficaces pour lutter contre la précarité 
en favorisant le lien social et l’insertion socio-professionnelle.

Le diagnostic révèle un manque de logements sociaux sur certains 
sous-territoires (Pays de Gex et Valserhône) et encore trop de logements 
énergivores. De plus, le parcours résidentiel n’est pas possible en raison 
des personnes occupant des logements et ne les quittant pas lorsque la 
situation évolue. Le coût de la vie du Pays de Gex aggrave la précarité 
qui est en augmentation significative. En revanche, l’accès au logement 
reste possible et rapide dans le Haut Bugey. L’articulation partenariale 
autour des impayés de loyers est à remettre en place.

Le coût de la vie particulièrement important dans le Pays de Gex est 
un élément à prendre en compte. Le delta entre les rémunérations des 
emplois peu qualifiés et la cherté de la vie rend le retour à l’emploi des 
BRSA difficile ce qui les maintient dans la précarité.

Malgré le développement des maisons de santé disciplinaires et les 
Communautés Professionnelles Territoriales de Santé (CPTS), l’accès 
aux soins reste un enjeu important du fait de la démographie médicale 
et de la centralisation de l’offre de soins autour du bassin burgien.

Les axes à travailler sont les suivants :

• Renforcer la prévention

• Améliorer l’accès aux soins

• Faciliter l’accès au logement

• Réduire l’impact de la fracture numérique / faciliter l’accès aux droits

• Participer à réduire l’impact de la cherté de la vie.
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Autonomie

La démographie montre une augmentation du nombre de personnes 
âgées et un allongement de la durée de vie.

L’isolement représente l’enjeu majeur à relever pour les personnes 
âgées et en situation de handicap (géographique, numérique, face à la 
santé…). Le maintien à domicile est fortement impacté par les difficultés 
de recrutement des services à domicile et l’épuisement des aidants. Le 
manque d’attractivité de ces métiers est un axe de travail important.

L’importance de la coordination par les CLIC est relevée et le territoire 
Bugey Sud n’en est pas pourvu à ce jour.

Le regard de la société sur le vieillissement est en évolution, il est à ac-
compagner par des actions favorisant la modification de la perception 
du grand âge.

Les thématiques qui peuvent être améliorées sont les suivantes :

• Renforcer la prévention

•  Améliorer la connaissance / communication de notre offre de 
service / coordonner et renforcer le partenariat

• Favoriser l’accompagnement des PA/PH (également les aidants)

Enfance – Famille

>>>>>  Enfance 

L’importance du partenariat a été soulignée par le diagnostic. S’il est 
efficace, les rencontres doivent être multipliées afin de coordonner les 
actions dans l’intérêt des enfants.

La création des postes de travailleurs sociaux spécialisés AEP (action 
éducative préventive) dans le cadre de la stratégie nationale prévention et 
protection de l’enfance ont permis de donner une place plus importante 
à la prévention en amont des situations de protection de l’enfance.

L’installation des équipes de protection de l’enfance dans les CDS 
favorise les échanges et la collaboration.

Les délais de mise en œuvre de notre offre de service (évaluation des 
informations préoccupantes, démarrage des AEP, placement des enfants 
confiés) sont à améliorer et dépendent en grande partie des difficultés 
de recrutement. Le manque de places d’accueil en établissement et 
chez les assistants familiaux est très fortement relevé.

Le besoin spécifique de l’accompagnement des 16-18 ans représente 
un enjeu important devant lequel les CCAS sont parfois démunis. La 
question de l’insertion socio-professionnelle de ce public reste entière 
et à travailler.

La désertification médicale augmente les difficultés pour la prise en charge 
des enfants nécessitant des soins ou de la rééducation (troubles DYS).

Les axes à travailler sont les suivants :

• Renforcer la prévention

• Aller vers les invisibles 

•  Améliorer la connaissance / communication de notre offre de 
service / coordonner et renforcer le partenariat 

• Accompagner les jeunes de 11 à 21 ans

• Améliorer la mise en œuvre de notre offre de service.
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>>>>>   Protection Maternelle et Infantile/ 
Centre de santé sexuelle

La communication autour de notre offre de service est importante 
mais manque souvent notre cible. La visibilité est à améliorer.

Le réseau partenarial est à réactiver depuis la crise sanitaire. Il existe 
des relais petite enfance ou des structures d’accueil du jeune enfant 
sur l’ensemble du territoire avec lesquels nous travaillons régulièrement, 
soit en soutien à la parentalité, soit en prévention.

Le rôle de prévention de la Protection Maternelle et Infantile (PMI) est 
plus que jamais au centre de la préoccupation. Des actions autour des 
conséquences de l’utilisation des écrans notamment sont à construire 
ou renforcer.

Les Centres de Planification et d’Education Familiale (CSS) sont bien 
identifiés par les usagers et les partenaires. Leurs interventions col-
lectives sont reconnues de qualité et s’étendent de plus en plus aux 
établissements scolaires ou aux partenaires.

La démographie médicale implique une charge d’activité plus importante 
pour la PMI et les CSS, en raison du manque d’accès à la médecine 
« de ville ».

Les thèmes à améliorer sont :

• Renforcer la prévention

•  Améliorer la connaissance / communication de notre offre de 
service / coordonner et renforcer le partenariat

• Améliorer l’accès aux soins

Un axe transversal : la mobilité

Quel que soit le sous-territoire, le diagnostic a fait ressortir des difficultés 
autour de la mobilité.

Ce phénomène est accru pour les jeunes car la possibilité de financer 
les permis de conduire ou l’achat d’un véhicule reste limitée malgré les 
actions existantes. 

De plus, les centres de formation sont peu nombreux sur le territoire, 
rendant l’accès difficile pour les jeunes à la formation mais aussi à l’emploi.

L’insertion socio-professionnelle est également remise en jeu du fait de 
cette problématique.

Il existe peu d’offre de transport en commun en dehors du Haut Bugey. 
Des actions sont en cours et devraient améliorer cet aspect, notamment 
l’arrivée des Bus à Haut Niveau de Service (BHNS) du Pays de Gex.

L’accès à la mobilité est un enjeu majeur, aussi il sera à réfléchir lors de 
l’élaboration de chaque action.
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La phase « plan d’action » a 
permis à partir des constats 
partagés du diagnostic et des 
axes définis de proposer des 
actions visant à améliorer le 
service aux aindinois. La plupart 
des actions s’inscrivent dans le 
partenariat actuel ou à créer.

Les actions démarreront progres-
sivement pendant les 6 années du 
projet social et serviront d’appui 
à l’animation du territoire.

PRECONISATIONS
PLAN d’ACTIONS
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Sommaire des actions Bugey Pays de Gex

Favoriser les échanges et la connaissance de 

l'accès aux droits
20 / INS CDS Oyonnax/CDS Nantua

Prévention dès la rentrée scolaire en petite 

section de maternelle
18 / PMI CDS Oyonnax/service PMI

Violences Intra familiales et les conséquences 

sur les enfants au domicile
19 / CSS CDS Oyonnax/CSS

17 CDS Oyonnax

Développer un point écoute jeune dans le 

Pays de Gex
15 / ENF Service enfance ou DT

Café partenaires 16
CDS/service enfance/service 

autoomie/service PMI

Mercredi en famille

Changer de regard : être PA en 2022, ça veut 

dire quoi?
13 / AUT Service autonomie

Animation et vie sociale 14 / AUT Service autonomie

Réflexion sur les sorties d'hospitalisation, le 

retour à domicile sans intervention de 

professionnel

11 / AUT Service autonomie

Rompre l'isolement des PA dans les QPV en 

informant sur les droits
12 / AUT Service autonomie

Créer un support de communication et 

réunions de présentations
10 / AUT Service autonomie

Parents aidants-aimants 7 / AUT Service autonomie

PA atteintes de maladies neurodégénératives 

: du repérage à la prise en charge
8 / AUT Service autonomie

Une toit-une aide 9 / AUT Service autonomie

Passerelles et changements : accompagner 

les transitions dignement
6 / AUT Service autonomie

Changer de regard sur les métiers des 

services de maintien à domicile
3 / AUT Service autonomie

Mise en œuvre du CLIC CCBS 4 / AUT Service autonomie

NOM DE L'ACTION N° ACTION PORTEUR DE L'ACTION

Prévention des chutes chez les Personnes 

âgées
2 / AUT Service autonomie

Formation-information APA établissement et 

aide sociale
5 / AUT Service autonomie

Attrait à la culture et aux loisirs 1 / AUT Service autonomie



NOM DE L'ACTION N° ACTION PORTEUR DE L'ACTION

Favoriser l'insertion des DETLD 34 / INS CDS Oyonnax/CDS Nantua

Participation des CDS aux groupes de 

prévention contre le décrochage scolaire 

(GPDS)

32

(L'accès au logement pour tous les publics) 39 / INS CDS Belley

Groupe de réflexion "de sous location au bail 

glissant"
38 / INS CDS Ferney/CDS Gex 

Prévention des impayés de loyers 37 / INS

CDS Ferney/CDS Gex

Gestion budgétaire dans le logement / eco-

logis
33 / INS CDS Oyonnax

CDS du territoire

Insertion mobilité 35 / INS CDS Oyonnax/CDS Nantua

Favoriser la mobilité des jeunes 36 / INS CDS Belley

Remise en place du réseau santé territorial 

Nantua
40 / PMI Service PMI

Intégrer les CPTS Payd de Gex, Belley, 

Valserhône, Oyonnax
41 / PMI Service PMI

Accompagner à l'insertion les 16-21 ans 

sortants de lieu de placement
30 / ENF Service enfance

Insertion collégiens 31 CDS Nantua/CDS Oyonnax

Spécialiser les Assistants Familiaux - 

Renforcer les liens Petit enfance / Protection 

de l'enfance

29 / ENF DTA/Service enfance

Faciliter l'accès aux droits sur le territoire 27 CDS Belley

Formations interpartenaires 28 CDS Valserhône

Développer les ateliers de prévention PMI 26 / PMI Service PMI

Atelier "Budget" auprès des lycées 24 / INS CDS Ferney/CDS Gex

Découverte du livre chez le petit enfant 25 / PMI Service PMI

Renforcer les liens petite enfance - protection 

de l'enfance
22 / ENF Service enfance /service PMI

Renforcer les liens petite enfance - protection 

de l'enfance
23 / ENF Service enfance

Participer à la Réunion de coordination 

professionnel (RCP)
21 CDS Nantua



NOM DE L'ACTION N° ACTION PORTEUR DE L'ACTION

Animation numérique auprès des PA 44 / AUT Service autonomie

Groupe d'échange et de coordination (GEC) 

autour de la santé
42 CDS Belley

Bien remplir sa DTR (Déclaration Trimestrielle 

de Ressources)
43 / INS CDS Ferney/CDS Gex



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions de travail
1er semestre  

2023

service 

autonomie

édition du calendrier 

prévisionnel, organisation

1er semestre  

2023

Communication
service 

autonomie et CLIC

action de communication 

grand public

2ème 

semestre 2023

Mise en œuvre

tous les 

partenaires réalisation de l'action 2024 à 2026

Evaluation

service 

autonomie

réalisation d'un bilan 

qualitatif et quantitatif 2027

personnes âgées 

Fiche action N°1 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Attrait à la culture et aux loisirs

Suite à la crise du COVID les personnes âgées se sont repliées 

chez elles, elles ne vont plus au club, ont du mal à sortir..
Lieu / territoire concerné

Rompre l'isolement des PA Haut Bugey
Action avec deux sous‐actions à construire avec les partenaires :  

1) Portage de livres à domicile 

2) Lecture intergénérationnelle avec des demi‐journées programmées pour des lectures et animations 

faites par les bibliothécaires du Haut Bugey

Idem avec le conservatoire de musique possibilité de créer des choses. Il y a notamment le 1er 

vendredi midi du mois un concert gratuit, l’idée serait de pouvoir permettre aux PA/PH de pouvoir y 

venir (transport à envisager avec aide à domicile, famille ou communes)

 Planning et échéancier Suivi action

HBA CLIC Direction de la lecture publique, bibliothécaires, communes

Connaissance de l'existant et meilleure réponse aux PA
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (responsable et ATSE APA)



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions de préparation
2ème semestre 

2023

Groupes de travail
tous les 

partenaires

réunions de groupes de 

travail
2024

Professionnels de l'aide à domicile, aidants, personnes âgées

Fiche action N°2 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Prévention des chutes chez les Personnes âgées

Le SDIS 01 est contacté par les personnes âgées pour de 

mauvaises raisons, pour des actions qui ne relèvent pas de leur 

mission. Aussi, il interviennt beaucoup pour des personnes qui 

ont chuté et qui ne peuvent pas se relever seules. 

Lieu / territoire concerné

Informer les PA des missions du SDIS, quand appeler les 

pompiers. Les informer/former des techniques pour se relever. 

Former les aidants aux gestes de relevage.

Haut Bugey Agglomération

Création d'un groupe de travail pour monter cette action. Le but est de créer:  ‐ une plaquette sur la 

prévention des chutes (travail entamé par une stagiaire CESF), peut‐être mutualisée  avec une plaquette 

explicative du SDIS  ‐ des sessions de formations réalisées par le SDIS pour les gestes de relevage après 

une chute 

 Planning et échéancier Suivi action

sdis 01, direction de la communication, SAAD

Diminution du nombre d'appels
Moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains (responsable et ATSE APA)



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

rédaction du projet et 

réunions avec les 

partenaires

2023

Réunions des groupes de travail
service 

autonomie
préparation des actions 2024

 Planning et échéancier Suivi action

Collaboration avec le CLIC, Pôle emploi, Mission Locale action jeune, CIO, établissements 

scolaires/centres de fomation, SPIE, SAAD et EHPAD

Connaissance de l'existant et meilleur réponse aux PA
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains (ATSE APA)

Demandeurs d'emploi, étudiants

Fiche action N°3 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Changer de regard sur les métiers des services de maintien à domicile

De nombreux forums de l’emploi ont été faits mais sans 

vraiment de résultats. Il faut revoir comment est présenté le 

métier. En effet, le métier d’aide à domicile a évolué, il ne 

s’agit plus seulement de tâches ménagères, Le métier est 

désormais méconnu. 

Lieu / territoire concerné

Valoriser les métiers de la gérontologie, former et favoriser les 

recrutements
Haut Bugey Agglomération

 1 ) Travailler sur la présentation des métiers des services de maintien à domicile

Création d’un groupe pour travailler sur la représentation du métier, valoriser le métier qui pourrait 

attirer d’autres typologies de publics, en lien avec la démarche de la DGAS concernant l'attractivité des 

métiers du médico‐social

Idée de changer et moderniser les supports  : Vidéothèque , réseaux sociaux

2) Aller à la rencontre des structures et des professionnels pour présenter les métiers

Réunions avec les professionnels afin de leur présenter le métier et le valoriser. Notamment rencontre 

avec les CIO, établissements scolaires proposant cette formation, collèges avant choix d’orientation, 

Mission Locale, Pôle Emploi, Centres sociaux…



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Mise en œuvre Directrice de territoire avec les RCDS
Ouverture et publication du 

poste 
sept‐dec 2022

Démarrage 

2023

Evaluation 2023

évaluation 

trimestrielle 

de l'activité.

Améliorer le suivi et l'accompagnement des PA de + 60ans hors dispositif dans leur 

parcours de vie. Prévenir les situations complexes. Mettre en œuvre une 

coordination efficace.

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées
humains (responsable autonomie + 

recrutement coordinateur)
 Planning et échéancier Suivi action

Service autonomie, polyvalence (CD01), acteurs médico‐sociaux de la gérontologie

Fiche action N°4 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Mise en œuvre du CLIC CCBS

CCBS + Corbonod, Seyssel et Anglefort 

soit le périmètre du CDS

PA de + de 60ans, familles, partenaires de la gérontologie

Mettre en place une coordination entre les partenaires du secteur.

Pouvoir proposer une réponse territorialisée: permanence dans les SDP

Le dispositif CLIC sur le Bugey Sud n’est plus actif depuis environ 5 ans sur le 

territoire. L’actuelle communauté d’agglomération du Bugey Sud n’a pas souhaité 

s’engager dans un co‐portage CCBS‐CD01 n’ayant, à ce jour, pas l’ingénierie 

nécessaire pour soutenir une telle démarche.

Le CD01, comme pour deux autres territoires du département, a donc choisi 

d’internaliser cette mission.

Sur ce secteur, l’attente des partenaires est grande. La remise en place de ce 

dispositif est très attendue par les acteurs locaux tant en termes de structure de 

coordination que de réponses aux usagers. Actuellement, le CCAS, le service 

autonomie ou l’accueil du CDS, le secrétariat de l’hôpital… orientent les personnes 

âgées sans pouvoir apporter une réponse concrète et d’ensemble. 

Lieu / territoire concerné

Le dispositif se décline dans une offre de proximité. Des permanences sur sites (CDS ou SDP) seront organisées.

Le dispositif est conduit par un coordinateur(trice) dont les missions sont inscrites dans la fiche de poste ci‐jointe. 

Principalement :

‐Tenir des permanences (système de guichet unique) pour répondre aux questionnements des usagers, familles, 

partenaires sur les dispositifs existants, les aides possibles, les orientations concernant le parcours de vie et de soin 

(entrées en établissement, remplissage de dossiers caisses de retraite, recherche d’hébergement, accompagner en cas de 

signalement…).

‐Relayer auprès des spécialisés (services autonomie ou polyvalence, MAIA (le Clic étant la porte d’entrée du dispositif 

MAIA) les situations qui nécessiteraient une intervention pluridisciplinaire.

‐S’impliquer dans les réseaux de partenaires existants et soutenir leur développement (en suivant la note de cadrage 

définissant le champ d’intervention).

‐Organiser des instances de coordination en fonction des besoins repérés (régulation sur des situations, comités 

techniques entre professionnels sur des actions collectives…)

‐Élaborer et utiliser les outils d’évaluation et suivi (Logiclic)

‐Participer à la coordination des CLIC au niveau départemental

‐Relayer les informations des actions départementales au niveau local : conférence des financeurs ou actions collectives 

du projet social de territoire



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec les RCDS

Préparation de support de 

formation + d'outils à 

garder

févr‐23

Temps de formation  avr‐23

Meilleure connaissance des secrétariats (Ehpad et mairie) des droits des usagers. 

Meilleure orientation des usagers vers les dispositifs et procédures en fonction des 

besoins repérés.

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (secrétaires autonomie)

 Planning et échéancier Suivi action

Service autonomie et service d'aide sociale générale

Fiche action N°5 / AUTONOMIE
 BPG 

Références document cadre

Formation‐information APA établissement et aide sociale

Test sur les Ehpad du Bugey sud. En 

étendant à l'Ehpad de Yenne

Personnels administratifs des Ehpad du secteur, CCAS, mairies 

Faire connaitre les modalités de l'ouverture des droits aux 

professionnels/familles/usagers 

Les équipes administratives des Ehpad du Bugey Sud ont été renouvelées. Les 

secrétaires notamment connaissent peu les modalités d'ouverture des droits et le 

suivi de l'APA en établissement.

Le service autonomie est souvent questionné par ces professionnels sur la question 

de l'ouverture du droit, de la facturation, du financement... et sur l'aide sociale en 

général.

Parallèlement le service de l'aide sociale est également sollicité régulièrement par 

les secrétaires de mairie ou les CCAS pour mieux connaitre l'ouverture des droits à 

l'aide sociale.

Lieu / territoire concerné

Les secrétaires autonomie du service autonomie de Belley, en coopération avec le service d'aide sociale, se proposent de 

construire la trame d'une information qui pourrait être donnée aux secrétariats des différents établissements, aux mairies, 

aux CCAS. Celle‐ci reprendrait les attentes du département en matière d'APA en établissement, APA à domicile, d'aide 

sociale, de sortie d'hospitalisation, du lien entre l'HAD et l'APA... Elle serait construite en suivant le parcours de vie de la 

PA, en commençant par son passage du domicile à l'Ehpad, des éventuels aller‐ retours, des modalités de l'accueil de jour 

ou temporaire, des démarches à effectuer lors du décès ou en aval de celui‐ci...

Cette information pourrait avoir lieu dans une salle de réunion à l'Ehpad de Belley qui s'est proposé pour accueillir ce type 

de rencontre. 



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec les RCDS

construction de la 

possibilité d'inscrire dans le 

plan d'aide des heures 

supplémentaires pour les 

situations complexes 

répérées

févr‐23

service autonomie  

validation en équipe et 

avec l'Ehpad des quelques 

situations nécessitant cet 

accompagnement

Propositions des situations 

lors des rencontres 

territoriales trimestrielles 

avec les SAAD

mars‐23

faciliter la rupture de l'entrée en établissement 
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées
humains

Heures sup SAAD à envisager

 Planning et échéancier Suivi action

Ehpad de Gex, SAAD, service autonomie

Fiche action N°6 / AUTONOMIE
 BPG 

Références document cadre

Passerelles et changements : accompagner les transitions dignement

Pays de Gex

Personnes âgées ou handicapées, aides à domicile

permettre aux aides à domicile d'intervenir lors du changement de lieu de vie en continuant à être présentes pour le déménagement et 

au début de l'installation.

Pendant la période du covid, certaines PA ont connu de nombreux aller‐retours entre hôpital, 

Ehpad, domicile. Plus généralement, les changements survenant au passage d'une situation à 

une autre fragilisent les personnes âgées ayant besoin de repères et d'un cadre sécurisant. 

Certains ainés n'ont plus de familles, vivent seuls et ont pour seul passage et compagnie la 

présence de l'aide à domicile. Par ailleurs, les Ehpad sont en pleine mutation et cherchent à 

s'ouvrir, à mettre plus de transversalité entre le dedans et le dehors.

Lieu / territoire concerné

Faciliter les changements de parcours de la personne âgée en maintenant les liens avec l'AD, 

Proposer un accompagnement sans rupture.

Pour des situations repérées (des critères seraient établis) et validées par le service autonomie, des heures complémentaires 

pourraient être accordées aux SAAD qui accompagnent la personne isolée pour son entrée à l'Ehpad ou lors d'une hospitalisation. 

L'intérêt serait d'avoir une continuité dans l'accompagnement ; surtout pour des personnes très isolées. Eviter les glissements, les 

ruptures. Un test pourrait être fait en lien avec l'Ehpad de Gex qui soutient la démarche.

Plus globalement, l'idée serait de décloisonner davantage entre le domicile et l'Ehpad. Des visites pourraient être organisées par 

exemple avec les SAAD et les PA pour faire connaitre le fonctionnement de l'Ehpad. Des ateliers pourraient également être organisés 

et ouverts aux PA à domicile.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec les RCDS

Construire le contenu d'un 

programme/séance autour 

des droits des parents

fin 2023

Partenaires médico 

sociaux/handicaps

informer sur la mise en 

place de ce temps 

d'échanges. Préparer aussi 

la communication de 

l'existant pour les parents 

sur le terrtioire du PG.

 fev 2024

Améliorer la connaissance des parents de leurs droits en tant qu'aidants familiaux/aidants 

proches

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées
humains (Responsable autonomie + ATSE 

APA)

 Planning et échéancier Suivi action

CLIC, CCPG, éclat, structures et associations sur le handicap, MDPH.

Fiche action N°7 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

  PARENTS AIDANTS ‐ AIMANTS

Pays de Gex

Parents d'enfants ou d'adultes handicapés. 

La notion d'aidants n'est pas toujours bien perçue, bien comprise, reconnue par les aidants 

familiaux. Notamment par les parents d'enfants‐ adultes handicapés. N'ayant pas en tête cette 

conception, les aidants familiaux arrivent souvent dans des situations d'épuisement en 

méconnaissant les relais ou possibilités de répit qui s'offrent à eux.  

Lieu / territoire concerné

Travailler sur la question de la représentation d'un aidant. Faire connaitre les droits 

notamment pour les parents d'enfants handicapés

Favoriser les échanges  avec les parents/aidants sur leurs droits et rôle en tant qu'aidants. Amener à une réflexion sur le 

positionnement et les droits.

Faire connaitre le répit, les structures ou actions existantes (garde d'enfant ponctuelle, bulle d'air) ...

Mettre en place un système de permanences pour répondre à leurs questions, les orienter... création de support de communication.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec les RCDS

Construction d'un type 

d'intervention. Définition 

des utilisations des outils et 

programmation d'une 

période test

fevrier 2024

service autonomie en lien avec le 

Change

Rencontre avec les 

SAAD/SAP pour présenter 

la ressource de l'équipe 

mobile de gérontologie et 

son fonctionnement 

comme soutien technique

avr‐24

Réduire le nombre de ruptures dans l'accompagnement social

savoir mieux identifier les effets des maladies neuro auprès des professionnels des SAAD

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (responsable autonomie)

 Planning et échéancier Suivi action

Filière géontologique, SAAD, CHANGE, Mnémosis, CLIC, DAC

Fiche action N°8 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

personnes agées atteintes de maladies neurodégénératives : du repérage à la prise en charge.

Valserhône ‐Pays de Gex

Professionnels sanitaires et sociaux. PA avec troubles cognitifs 

Objectif : constituer un groupe de travail composé de l'ensemble des acteurs et construire un coordination et valoriser le parcours, le 

dépistage. Le groupe pourrait être porté par la filière gérontologique 74/01

Les questions des PA avec maladies neurodégénératives (Alzheimer ou apparentées) qui 

nécessitent un accompagnement différent pour les  professionnels sanitaires ou sociaux qui 

les accompagnent. Les médecins de l'équipe gérontologique du Change (centre hospitalier 

Annecy Genevois) constatent la nécessité de réfléchir aux situations en amont pour éviter les 

prises en charge trop tardives et complexes. Les aides à domicile ou professionnels du 

domicile reconnaissent avoir besoin de formation ou d'aide sur ces prises en charge qui les 

laissent souvent démunis.

Lieu / territoire concerné

Mettre en place du repérage et du dépistage précoce sur le territoire. Développer une aide/un 

conseil de proximité par l'équipe mobilie gérontologie auprès des professionnels du secteur

L'association Mnémosis conduit un projet qui permettrait de mettre en place du repérage, du dépistage et un suivi des personnes 

atteintes de maladies neurodégénératives. En lien avec les CPTS des territoires, le projet s'articule autour de la prévention, l'accès 

aux soins et la mise en place d'un parcours. L'idée serait d'aller vers pour informer, faire connaitre et prévenir  les maladies liées aux 

troubles cognitifs.  L'objectif serait de constituer un groupe de travail avec l'ensemble des acteurs impliqués sur ce sujet afin de 

construire  une coordination entre ces actions et valoriser la notion de parcours, du dépistage à la prise en charge. Ce groupe serait 

animé et porté par la filière gérontologique



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec les RCDS

Elaboration d'un listing de 

PA et de professionnels

Réalisation de la 

coordination technique et 

juridique (contrats…)

mai à septembre 2023

ADAPA soutien CD01
test et évaluation à n+6 

mois et un an.

Nombre de professionnels ayant accès à un logement facilité. Nombre d'aidants satisfaits 

d'avoir de la compagnie à domicile

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées
humains (responsable autonomie et ATSE 

APA°

 Planning et échéancier Suivi action

ADAPA secteur Pays de Gex et service autonomie Pays de Gex

Fiche action N°9 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Un toit‐ une aide

Pays de Gex

Salariés de l'ADAPA recherchant un logement. PA souhaitant héberger une personne pour avoir de la compagnie

Les difficultés de recrutement des SAAD sur le secteur sont connues. Un frein à l'embauche 

noté par l'ADAPA est la question du coût des logements pour les futurs salariés. Sans solution 

car ces loyers sont trop onéreux, les personnes qui se présentent déclinent ces postes. 

Parallèlement à cela, de nombreuses PA vivant dans des logements spacieux sur le territoire, 

expriment leur souhait d'héberger des personnes pour avoir de la compagnie.

Lieu / territoire concerné

Favoriser l'accès au logement des aides à domicile. Permettre aux PA souhaitant avoir de la 

compagnie d'avoir une co‐location rassurante et encadrée.

L'ADAPA propose de créer un recueil entre leurs futurs salariés souhaitant bénéficier d'un logement et les PA accompagnées sur le 

secteur qui souhaiteraient loger une personne pour ne pas vivre seules. Une expérience via une plateforme a déjà été mise en place 

sur le secteur mais sans coordination. L'ADAPA se propose de faire cette coordination (contrat de location, mise en relation...) en 

ciblant uniquement sur le public de ses affiliés et salariés.

(Evidemment, la personne serait hébergée chez une PA dont elle ne serait pas l'AD.)



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réflexion et élaboration du 

support
2023

mise en œuvre 2024

 Planning et échéancier Suivi action

Recenser l'existant sur un support commun et le diffuser. Travail en amont de récolte des données, de 

création de supports classiques (ou alternatifs ?) Rencontre des partenaires pour présentation de 

l'existant : centres sociaux, secrétariats de mairie...

 CLIC, centres sociaux, SAAD, mairies, CCAS etc

Connaissance de l'existant et meilleure réponse aux personnes 

âgées

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)
nombre de rencontres réalisées humains (responsable autonomie)

Personnes âgées

Fiche action N°10 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Créer un support de communication et réunions de présentation

Il existe des dispositifs, des actions à destination des PA mais 

ils ne sont pas forcément tous recencés. Et lorsque les 

informations existent, elles ne sont pas forcément diffusées

Lieu / territoire concerné

Informer les PA/PH sur les acteurs, dispositifs, et actions  Haut Bugey

Création d'un support recensant tous les dispositifs (réflexion sur le type de support à mener) puis 

travail avec les partenaires pour la diffusion vers les personnes âgées par des réunions d'information 

notamment



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions partenariales de 

réflexion
2024‐2025

service autonomie
montage de projet avec les 

partenaires
2026

 Planning et échéancier Suivi action

création d'un groupe de travail : réflexion sur la gestion des demandes en urgence lors des sorties 

d'hospitalisation sans présence de professionnel ou d'intervention prévue.

CCAS, communes CLIC, HBA

Connaissance de l'existant et meilleure réponse aux PA
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (responsable autonomie)

PA

Fiche action N°11 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Réflexion sur les sorties d'hospitalisation sans intervention de professionnel et les demandes d'urgences 

des familles

Les PA sont démunies pour trouver des professionnels en sortie 

d’hospitalisation. Les sorties se font plus vite qu’avant et les PA 

n’ont pas forcément le temps de voir une AS pour préparer leur 

sortie. 

Idem lorsqu’il y a eu hospitalisation ou recours aux urgences.

Il y a un vide entre la sortie d’hospitalisation et le retour à 

domicile. Les familles font des demandes auprès des communes 

ou CCAS en urgence et elles n’ont pas de solution. Des 

demandes sont également faites aux SAAD, souvent pour de la 

toilette ou actes médicaux faute de places en libéral ou en 

SIAAD. Quelle est la place des SAAD, jusqu’où doivent‐ils aller ?

Lieu / territoire concerné

Haut Bugey

Création d'un groupe de travail pour proposer des actions ou des solutions



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

préparation du support de 

présentation

2 ème 

semestre 

2023

service 

autonomie

travail avec les centres 

sociaux pour la mise en 

œuvre

1er semestre 

2024

 Planning et échéancier Suivi action

Centres sociaux, associations de quartier, conseils citoyen, mairie Oyonnax, CLIC, CDS

Meilleure connaissance par les PA et amélioration de la 

réponse qui leur est faite

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

personnes âgées résidantes de quartiers prioritaires

Fiche action N°12 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Rompre l'isolement des PA dans les QPV en informant sur les droits

Certains publics ne connaissent pas les droits APA et l'accès 

aux droits de manière plus large. Il faut aller vers… repérer les 

"invisibles" notamment dans les QPV où, à la problématique 

du manque d'informations, s'ajoutent celles de la langue et de 

la culture.

Lieu / territoire concerné

Repérer les "invisibles" et les informer des droits Haut Bugey; Oyonnax, Bellignat, Arbent

Faire le lien avec les associations de quartiers et les conseils citoyens pour faire connaitre les droits. 

Mettre en place des réunions d’information sur l'APA  et l'accès au droit.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration
Directrice de territoire avec les 

RCDS
réunions de travail 2024

Mise en œuvre CLIC et CCAS Temps d'information fin 2024

nombre de rencontres réalisées humains (coordinateur/trice CLIC)

 Planning et échéancier Suivi action

Belley/ CCBS

PA + de 60 ans. La première année, seront concernées plutôt PA autonomes.

CCAS, associations caritatives, associations sportives et culturelles (exemple: retraites sportives, secours populaire...), 

écrivains publics, MFS…

Portage: CLIC + CCAS

Meilleure connaissance du public PA par les bénévoles
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

Isolement répéré des PA sur bassin de Belley suite covid (une centaine de 

situations).

Projet de CLIC portage CD01 à venir.

Groupe de bénévoles soutenants auprès des PA (associations caritatives, sportives 

et culturelles) ayant besoin d'informations sur les PA

Construire une coordination auprès du sujet âgé. Lutter contre l'isolement et renforcer le lien social. Valoriser des actions 

existantes en favorisant la coordination. Soutenir les dynamiques locales

Action construite à plusieurs niveaux : 

1/ Formation et rencontres régulières auprès des bénévoles : besoins, accès aux 

droits, identifications des services et partenaires 

2/ Participation à l'organisation d'un exposition sur la place des aînés  dans notre 

société

3/ Organisation d'un forum en ouverture de la semaine bleue

Changer de regard : être PA en 2022, ça veut dire quoi?

Fiche action N°13 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec les RCDS

Portage des fiches 2,1  et 

2,2 par le CD01 dans le 

cadre du diagnostic santé 

du territoire

mise en ouvre à fixer avec 

le CCPB (2022‐2025)

CLIC/ Pôle séniors

Référencer l'existant. 

Trouver des offres possibles 

d'accès aux strucutres et 

aux activités

2025

Favoriser l'accès des PA aux actions culturelles. Offrir des temps de répit aux aidants. 
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

 Planning et échéancier Suivi action

CMP, associations caritatives, associations culturelles et sportives, CCAS, MSA..

Fiche action N°14 / AUTONOMIE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

favoriser et valoriser l'animation et la vie sociale à desitnation des personnes âgées

Communauté de communes du Pays 

Bellegardien

PA de + de 60ans, leurs familles, leurs aidants

Recenser les actions existantes et les besoins des perssones âgées. Communiquer sur l'existant

Les personnes âgées du Pays Bellegardien autonomes sont parfois isolées. Les ATSE du service 

autonomie remarquent lors de leurs visites des personnes âgées fragiles faisant état d'une 

souffrance liée à l'isolement. Depuis la crise sanitaire, certaines personnes n'ont pas repris 

leurs activités collectives (club des aînés…). Les acteurs du pays Bellegardien mettent en place 

des initiatives parfois méconnues. 

Lieu / territoire concerné

S'appuyer sur les dynamiques locales pour lutter contre l'isolement des PA. Valoriser et faire 

connaître les actions culturelles, sportives… à destination des aînés. Créer du lien social.

Recenser les initiatives, actions, opportunités à destination des personnes âgées. Cet état 

des lieux serait porté par le CLIC. Parallèlement, les ATSE du service comme les autres 

professionnels, recueilleraient les besoins exprimés en matière d'activités. Un bilan serait 

fait auprès des professionnels adhérents  à cette action pour établir un calendrier, trouver 

des outils de communication, mettre en place les conditions de mobilités nécessaires afin 

que les séniors puissent participer aux activités souhaitées. 

Cette action est en lien avec le contrat territorial de santé du Pays Bellegardien, duquel le 

département est partenaire.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

réflexion

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

lien à faire avec ADSEA 

notamment
2024

élaboration
service enfance et 

CSS
écriture de projet 2025

 Planning et échéancier Suivi action

engager une réflexion avec les partenaires sur un point d'écoute jeunes

ADSEA + CSS 

Eviter la marginalisation, consommations de toxiques.
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains pour l'élaboration

collégiens, lycéens, jeunes déscolarisés, jeunes marginalisés.

Fiche action N°15 / ENFANCE St Genis
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Développer un point écoute jeunes dans le Pays de GEX

il n'existe pas de lieu d'écoute, d'orientation et de prévention 

unique 
Lieu / territoire concerné

Prévention primaire et contre les conduites prostitutionnelles Pays de GEX

Lieu d'écoute, d'information et d'orientation des jeunes



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

choix d'organisation et 

planification
début 2023

élaboration RCDS préparation calendrier
1er semestre 

2023

 Planning et échéancier Suivi action

les rencontres seront organisées par territoire de CDS (calendrier, thématique etc)

éducation nationale, acteurs du logement, de la santé, de l'insertion, de la petite enfance …

meilleure connaissance inter professionnelle
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains + frais de réception (café/thé)

l'ensemble des partenaires du territoire 

Fiche action N°16
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Café partenaires

manque de lien entre les partenaires, connaissance à faciliter Lieu / territoire concerné

Travailler l'interconnaissance et fluidifier les échanges entre 

partenaires
Tout le territoire

Organiser des cafés partenaires par mois ou par trimestre (en fonction du sous‐territoire), qu'ils soient 

thématisés ou non au sein des locaux du CDS. Ces temps d'échanges conviviaux permettent à la fois de 

pouvoir faire un zoom sur une actualité d'un partenaire local mais aussi d'échanger autour des 

problématiques rencontrées conjointement et ainsi être réactif dans des actions à apporter



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Diagnostic et élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

rencontres  fin 2022

mise en œuvre
CDS et centre 

social
ateliers 2023

 Planning et échéancier Suivi action

réalisation d'un temps d'activités avec un agent du centre social et un agent du CDS

Centre social Jacques Prévert de Bellignat

socialisation des familles/prévention primaire
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées
humains (ATSE polyvalence ou 

budgetaire) 

familles de Bellignat

Fiche action N°17
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Mercredi en famille

manque de lien et de temps de qualité passé avec les enfants 

dans certaines familles
Lieu / territoire concerné

Rompre l'isolement social et renforcer les relations parents‐

enfants
CDS Oyonnax

‐ Assurer un temps mensuel d'activités parents/enfants au sein de la salle famille du centre social de 

Bellignat

‐ Proposer aux familles des activités à réaliser chez soi pendant les vacances scolaires

‐ Mettre en place des temps d'échanges sur des thématiques pour lesquelles les familles éprouvent un 

intérêt



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Diagnostic / élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

repérage lors de bilans de 

santé
2022

Mise en œuvre
CDS, PMI / Ecole 

maternelle
intervention /animation 2023

 Planning et échéancier Suivi action

ateliers de prévention proposés aux parents 

éducation nationale

connaissance des risques liés aux écrans
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

parents des enfants entrant en petite section de maternelle

Fiche action N°18 / PROTECTION MATERNELLE ET INFANTILE (PMI) 
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Action de prévention auprès des petits dès la rentrée scolaire en petite section de maternelle

de plus en plus de conséquences liées aux écrans chez les 

petits en maternelle 
Lieu / territoire concerné

Prévenir au plus tôt sur les risques liés aux écrans, aux 

besoins de rythmes de l'enfant (alimentation et sommeil)
CDS Oyonnax

Expérimenter un temps d'intervention par une puéricultrice lors de la réunion de rentrée, soit de 

présentation de l'école aux parents



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Diagnostic / élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunion de travail suite au 

diagnostic local
2022

Mise en œuvre
CDS et 

partenaires
groupe de travail et actions 2023‐2026

 Planning et échéancier Suivi action

création d'un support de sensibilisation (réunions, support visuel, plaquettes…)
CSS, service enfance, commissariat‐gendarmerie, éducation nationale, communes‐CCAS, centres sociaux, 

acteurs de l'insertion et du social, acteurs du logement, prévention spécialisée, acteurs du médical, 

AVEMA

coordonner les parcours d'accompagnement des familles ou 

usagers victimes de violences intrafamililales

faire connaitre l'existant pour une meilleure prise en charge.

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Professionnels du territoire qui accueillent et accompagnent du public et à terme les usagers

Fiche action N°19 / CENTRE DE SANTÉ SEXUELLE (CSS)
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Violences Intra Familiales et les conséquences sur les enfants au domicile

un besoin de formation et de coordination des partenaires 

locaux est nécessaire pour améliorer la prise en charge des 

victimes

Lieu / territoire concerné

Sensibiliser les acteurs locaux qui accueillent du public aux 

problématiques de violences intrafamiliales et notamment de 

leurs conséquences sur les enfants

CDS Oyonnax

Repérer les besoins des acteurs locaux, contribuer à la réflexion et à l'interconnaissance des actions et 

prérogatives de chacun par des réunions de travail pour pouvoir ensuite élaborer conjointement des 

actions, aussi bien à destination des professionnels du territoire que des usagers.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions partenariales pour 

rédaction du projet
2025

rédaction du projet CDS  2026

 Planning et échéancier Suivi action

construire un support ou des réunions d'informations qui pourraient se délocaliser

Bailleurs publics (semcoda, Dynacité, Logidia) CCAS, MFS, CAF

une meilleure connaissance de leurs droits des aindinois
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Les Aindinois du territoire HBA 

Fiche action N°20 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Favoriser les échanges et la connaissance de l'accès aux droits

peu de connaissance de l'accès aux droits des aindinois Lieu / territoire concerné

Faciliter l'accompagnement des personnes

Renforcer le partenariat et la cohésion
Haut Bugey Agglomération

Beaucoup de partenaires interviennent dans le cadre de l'accès aux droits, et différents moyens sont 

existants mais il n'y a pas ou plus forcément de lien entre chacun. Permettre de se transmettre des 

informations concernant les institutions mais aussi sur des nouveautés dans les dispositifs. Il est repéré 

des difficultés d'accueil (notamment à la CAF) suite a un changement d'organisation, dont les 

partenaires locaux n'avaient pas (ou pas tous) eu l'information et continuaient d'orienter vers le CAF. 



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Participation

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

rencontre tous les mois 2022

poursuite de la 

participation du CD aux 

rencontres mensuelles

Point
Responsable CDS 

avec organisateur 

Point téléphonique et/ou 

rencontre 
2022

Comprendre le 

fonctionnement de la RCP 

et les enjeux

 Planning et échéancier Suivi action

Action déjà existante

Médecins/ Orthophonistes/ Infirmiers/ Pharmaciens/ ADAPA/ Soutiain/ CLIC/ CD (ATSE spécialisée 

autonomie et ATSE polyvalence / Equipe mobile CPA/ SSIAD/MAIA/ Services aides à domicile/ Kiné/ 

Infirmière du dispositif Azalée

Meilleure coordination autour des situations/meilleure 

connaissance des partenaires

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Les habitants du secteur d'Hauteville

Fiche action N°21
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Participation à la Réunion de Coordination Professionnelle  (RCP)

Lieu / territoire concerné

Faciliter la prise en charge et l'accompagnement des 

personnes

Renforcer le partenariat 

Plateau Hauteville et environs

Rencontre  des partenaires  tous les mois pour évoquer des situations et voir qui fait quoi, et quelles 

actions pourraient se mettre en place. Un partenaire demande à mettre à l'ordre du jour une situation, 

échanges autour de cette situation, recherche de solutions et coordination dans le parcours de la 

personne. Un infirmier libéral coordonne ces rencontres. 



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration du contenu et des supports

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

Réunions de travail

2ème 

Semestre 

2023

Mise en œuvre des rencontres 2024

 Planning et échéancier Suivi action

Rencontres annuelles ou trimestrielles avec un support de présentation projeté

CDS, Service PMI, Service protection de l'enfance, TISF, RPEI, EAJE, sages‐femmes libérales….

Connaissance des dispositifs protection de l'enfance par les 

professionnels petite enfance

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Acteurs de la Petite Enfance et professionnels de la protection de l'Enfance

Fiche action N° 22 / ENFANCE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Renforcer les liens petite enfance ‐ protection de l'enfance

les services petites enfance ont régulièrement des questions 

autour de la protection de l'enfance sans savoir qui interpeller. 

Ils restent parfois seuls face aux difficultés

Lieu / territoire concerné

Favoriser l'interconnaissance et information des 

professionnels

Renforcer l'accompagnement des familles

Favoriser l'adhésion des familles aux actions de soutien à la 

parentalité

Prévention des situations de violences intrafamiliales

Tout le territoire

Rencontres partenariales et interstructures



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

préparation des réunions 

(support et calendrier)
2024

mise en œuvre

Service PMI et 

Protection de 

l'enfance

réunions
à partir de 

2025

 Planning et échéancier Suivi action

Accentuer la prévention précoce, communiquer sur les IP et évaluations enfance.

Mairies, agglomération, crèches publiques et privées, relais petite enfance…

une meilleure interconnaissance des services
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

crèches / Péri‐scolaires / LAEP / Centres Aérés

Fiche action N°23 / ENFANCE St Genis
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Renforcer les liens petite enfance / protection de l'enfance

Le liens entre les structures petite enfance et la PMI ainsi que 

la protection de l'enfance ne sont plus aussi fréquents depuis 

que l'agrément ne dépend plus du territoire

Lieu / territoire concerné

Fluidifier la communication entre les crèches, les relais petite 

enfance et nos services Pmi et protection de l'enfance
Pays de GEX

Réunions annuelles avec les responsables de crèches + PMI + Enfance



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Prise de contact avec le lycée

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

préparation de la co‐

construction des ateliers

2ème sem 

2022

Elaboration en co‐construction avec les lycéens CDS  Réunion de co‐construction
rentrée scolaire 

2023

 Planning et échéancier Suivi action

élaboration avec un groupe "test" de lycéens des ateliers budget pour les délciner les années suivantes

Les lycées du Pays de Gex (St Genis et Ferney), MLAJ

Réaliser des ateliers auprès des lycéens
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains et supports pédagogiques

Lycéens 

Fiche action N°24 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Atelier "Budget" auprès des lycées

Renforcer la prévention 

Accompagner les jeunes de 15 à 18 ans. 

Participer à réduire l'impact de la cherté de la vie 

Lieu / territoire concerné 

Sensibilisation à la gestion d'un budget en prévention de 

difficultés sociales

Sensibilisation aux démarches admnistratives 

PAYS DE GEX

Intervention de travailleurs sociaux (ATSE polyvalence ou budgétaire) auprès des lycéens, sous forme 

d'ateliers. La participation des lycéens à la co‐construction des ateliers favoriserait les échanges et 

l'appropriation des thématiques par les jeunes.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

Réunions de travail
2ème semestre 

2023

Mise en œuvre
Service PMI et 

CDS  et DLP
Ateliers 2024

 Planning et échéancier Suivi action

Service PMI, CDS,bibliothécaires;direction de la lecture publique;Pays de Gex Agglo;centres sociaux, EVS

Favoriser l'utilisation du livre en famille et diminuer l'impact 

des écrans

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains

familles avec enfants de 0 à 6 ans

Fiche action N° 25 / PMI
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Découverte du livre chez le petit enfant

une animation de salle d'attente préexistait et serait à remettre 

en place
Lieu / territoire concerné 

occuper l'enfant sans écran

diminuer l'impact des écrans sur le développement de l'enfant

Développer le plaisir de lire

lutter contre l'illetrisme

savoir mieux maitriser ses émotions

permettre un meilleur développement de l'enfant

Tout le territoire

Faire connaitre les bibliothèques, en lien avec la direction de la lecture publique, et leurs missions en 

matière de petite enfance, prévoir une cartographie ; animer un atelier lecture dans les salles d'attente 

de PMI.

Familles avec enfants de 0 à 6 ans.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

Réunions de préparation 

des supports et du 

calendrier

2023

Mise en œuvre
CDS et service 

PMI
réalisation des ateliers 2024‐2028

 Planning et échéancier Suivi action

proposer des ateliers de prévention dont le support, le nombre et la fréquence sont à construire

PMI, EAJE, maternité, centres sociaux, EVS, CPTS….

Meilleure prévention des 0‐6 Ans
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains et supports pédagogiques

Parents de jeunes enfants ou futurs parents

Fiche action N°26 / PMI
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Développer les ateliers de prévention PMI

manque d'action de prévention à destination des parents

Pays de Gex

Prévention

Soutien à la parentalité

Accompagner l'enfant dans son développement global

Ateliers de prévention sur les thématiques : pleurs du bébé, sommeil, hygiène, alimentation, écrans, 

dépression post‐natale…..

Intégrer les cafés‐parents existants.

Lieu / territoire concerné



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

préparation des rencontres 

et calendrier
2024

mise en œuvre CDS réunions 2025

 Planning et échéancier Suivi action

Une réunion de coordination de 2 H par trimestre. Associer une secrétaire du CDS,  une ATSE et le secrétariat autonomie à 

cette rencontre. Un support sera à créer (charte)

MFS/CCAS/CDS/CCBS/écrivains publics

meilleure connaissance de l'accès aux droits et amélioration du parcours des 

usagers.

moyens éventuels à prévoir (matériels, 

humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Tout public

Fiche action N°27 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Faciliter l'accès aux droits sur le territoire
L'arrivée des Maisons France Service, des conseillers numériques et des écrivains 

publics à améliorer l'accès aux droits des usagers. Un besoin de coordination se 

fait sentir.

Lieu / territoire concerné

Orientation adaptée du public  CCBS/ville de BELLEY

Réunion de coordination des acteurs de l'accès aux droits et anticiper la suite des conseillers numériques au bout de 2 ans.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

Se renseigner sur les 

possibilités techniques
2023

mise en œuvre
direction de 

territoire et CDS 

organiser les formations et 

les mettre en œuvre
2024‐2025

évaluation
direction de 

territoire et CDS 
2026

 Planning et échéancier Suivi action

recenser l'intérêt des partenaires et les besoins puis organiser des formations délocalisées ouvertes aux 

partenaires sociaux locaux pour favoriser le partenariat

CCAS, Bailleurs, RU, associations caritatives, MEEF…

meilleure connaissances des dispositifs liés à l'addiction ou 

autre

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)
nombre de rencontres réalisées

acteurs sociaux

Fiche action N°28
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

mettre en place des formations pour tous les acteurs sociaux

manque de structures, notamment pour l'addiction Lieu / territoire concerné

former les acteurs du territoire Valserhône

Mettre en place des formations pour l'ensemble des professionnels du territoire



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

recensement des compétences

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions avec les assistants 

familiaux
2023

élaboration de l'organisation souhaitée

direction adjointe 

de 

territoire/service 

enfance/DEF

écriture du projet
1er semestre 

2024

mise en œuvre

direction adjointe 

de 

territoire/service 

enfance

orientation fine des OPP
2ème 

semestre 2024

 Planning et échéancier Suivi action

recenser les compétences particulières des assistants familiaux et les valoriser en proposant des accueils 

ciblés

Assistants familiaux/ Direction enfance famille

Accueil 15 jours : exemple suite à une audience, avant 

réorientation

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Assistants familiaux 

Fiche action N°29 / ENFANCE

Références document cadre

favoriser les compétences particulières des Assistants Familiaux ‐ Renforcer les liens Petite enfance / 

certains assistants familiaux souhaitent accueillir des enfants  Lieu / territoire concerné

  Belley/Valserhône

Astreinte de semaine pour les OPP de 0 à 12 ans



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action 

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés 

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions de préparation 2025

mise en œuvre
service 

enfance/CDS
organisation des réunions 2026

 Planning et échéancier Suivi action

Lieu / territoire concerné

L'insertion des jeunes de l'ASE CDS OYONNAX / NANTUA

Jeunes confiés à l'ASE de 16 à 21 ans

organiser des réunions de travail pour favoriser le parcours des jeunes sortants de l'ASE

Mission locale / ADSEA / CD01

Prévention des "sorties sèches"
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées moyens humains

l'insertion des jeunes sortants de l'ASE est complexe, il y a 

beaucoup de "sorties sèches"

Renforcer le partenariat institutionnel en amont 

Identifier des professionnels ressources et renforcer l'accompagnement pluripartenarial

Accompagner à l'insertion les 16 ‐ 21 ans sortants de lieu de placement 

Fiche action N° 30 / ENFANCE
Bugey Pays de Gex

Références document cadre



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Diagnostic et élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

dans le cadre du SPIE 2023

Mise en œuvre

CDS Nantua et 

Oyonnax et 

partenaires

animations 2024‐2025

Ajustement et bilan

CDS Nantua et 

Oyonnax et 

partenaires

rencontres 2026

 Planning et échéancier Suivi action

réaliser des temps parents/enfants ayant pour thème l'orientation professionnelle

CD, collège, Cité educative, éducation nationale, CIO, MLDS, entreprises et fédération profesionnelles, 

PRA

plus d'entrées dans les formations des métiers en tensions
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Collégiens et leurs parents

Fiche action N°31
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Insertion collégiens
peu de relation entre l'orientation des collégiens et les 

métiers en tension
Lieu / territoire concerné

Faire connaitre les métiers et possibilités sur le territoire aux 

collégiens et leurs parents
Haut Bugey Agglomération

Action type "Récré en famille" mais pour les collégiens (temps collectifs parents‐enfants encadrés par 

des ATSE polyvalence).

Développer les compétences et connaissances des collégiens et leurs parents quant aux métiers en 

tension sur le territoire.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Mise en œuvre

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

participer aux réunions 2022

 Planning et échéancier Suivi action

participer aux réunions trimestrielles organisées par le lycée

Lycées du Pays de Gex (site de Saint Genis dans un premier temps) 

Meilleure prévention et meilleure coordination 
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Lycéens (mineurs)

Fiche action N°32
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Participation des CDS aux groupes de prévention contre le décrochage scolaire (GPDS)

Renforcer la prévention

Accompagner les jeunes de 15 à 18 ans

Des jeunes sont inscrits au lycée et ne s'y présentent plus, ces 

jeunes "disparaissent", il devient complexe de les 

accompagner.

Lieu / territoire concerné 

Eclairage et expertise des professionnels du service social sur 

les situations rencontrées.
PAYS DE GEX

Le rôle du GPDS est de repérer le plus tôt possible les élèves en risque / voie de décrochage afin de 

mettre en place des actions pour éviter la rupture scolaire.

Participation des ATSE Polyvalence au GPDS qui se tient mensuellement.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

rencontres 2022

Mise en œuvre
ATSE Budgétaire 

et Dynacité
ateliers 2023

Ajustement et mise en œuvre
ATSE Budgétaire 

et Dynacité
bilans 2024

 Planning et échéancier Suivi action

Dynacité

meilleure maîtrise des dépenses d'énergie
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (ATSE Budgétaire)

Familles accompagnées par le CDS d'Oyonnax

Fiche action N°33 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

gestion budgétaire dans le logement/ eco‐logis

le coût de l'énergie reste une dépense importante pour les 

usagers
Lieu / territoire concerné

Sensibiliser les usagers aux bons gestes grâce à l'écologis CDS Oyonnax

Réaliser des séances de sensibilisaton avec de petits groupes (4 à 5 personnes) au sein de l'écologis. 

Ainsi plusieurs thématiques seront abordées : l'eau, le chauffage et l'électricité, l'aération, le recyclage 

et la récupération …



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Diagnostic

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

rencontres 2022

27/06/2022 

+ autres 

dates sur 

dernier 

trimestre 

1ère Rencontre :  les 

équipes des deux 

institutions pour 

fonctionnement de chacun 

+ attentes et besoins 

Elaboration CD et Pôle emploi Réunion début 2023

Mise en œuvre  CD et Pôle emploi

2ème 

semestre 

2023

Bilan  CD et Pôle emploi début 2024

 Planning et échéancier Suivi action

renforcer le partenariat autour des situations individuelles

Pôle emploi, travailleurs sociaux

demandeurs d'emploi longue durée en insertion
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (ATSE polyvalence)

demandeurs d'emploi longue durée

Fiche action N°34 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Favoriser l'insertion des DETLD

Lieu / territoire concerné

Eviter les ruptures de droits ASS/RSA HBA

Créer un binome d'accompagnement socio‐professionnel des publics demandeurs d'emploi longue 

durée afin de sécuriser leurs démarches d'insertion professionnelle et éviter les ruptures brutes de 

droits



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Diagnostic et élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunions de travail 2023‐2024

Mise en œuvre et ajustement

CDS Nantua et 

Oyonnax et 

partenaires

actions 2025 ‐2027

Evaluation

CDS Nantua et 

Oyonnax et 

partenaires

bilan 2028

 Planning et échéancier Suivi action

créer des supports et des réunions d'information

acteurs de l'accompagnement socio‐professionnel, acteurs de la mobilité, entreprises et intérim

améliorer la connaissance et le recours aux solutions de 

mobilité

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains + supports

Tous les publics en insertion professionnelle

Fiche action N°35 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Insertion mobilité

des solutions de mobilité peuvent exister mais sont encore  Lieu / territoire concerné

Favoriser toutes les mobilités pour ne pas freiner l'insertion ‐ 

guichet unique de la mobilité
Haut Bugey Agglomération

Faire connaitre tous les moyens de mobilité et étudier les manques sur le territorie HBA

Accompagner les usagers dans les aides possibles.

Réfléchir avec les entreprises et intérim pour faciliter les moyens de mobilité (co‐voiturage, adaptation 

des horaires...).



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

Réunions de préparation 2023

 Planning et échéancier Suivi action

repérer les jeunes en difficulté face à l'insertion, notamment pour des raisons de mobilité et communiquer 

sur l'existant (support à définir)

mairies du territoire,partenaires de l'insertion, CCBS, ADSEA

amélioration de l'insertion des jeunes
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains+ supports

Tout public

Fiche action N°36 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

favoriser la mobilité des jeunes

Difficultés à se déplacer  sur le territoire avec peu ou pas de 

transport : coût des carburants et entretien de véhicules onéreux. 
Lieu / territoire concerné

Repérer et aller vers les jeunes sans solution de mobilité en vue 

d'insertion socio‐professionnelle. Aller vers les personnes 

invisibles, les jeunes de 16 à 25 ans qu'il est difficile de mobiliser 

vers les actions d'insertion.

Communauté de communes Bugey Sud

Communiquer auprès des jeunes sur les solutions de mobilité existantes. Lien avec les élus du territoire 

pour parler de nos missions et actions.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

élaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

écriture du projet (charte) 2023

présentation du projet aux partenaires CDS réunion
1er semestre 

2024

mise en œuvre CDS
organisation des 

rencontres

2eme 

semestre 

2024

 Planning et échéancier Suivi action

permettre une meilleure coordination par des rencontres régulières des acteurs

Bailleurs publics (semcoda, Dynacité, Logidia)/ CD.eventuellement CCAS.

gestion améliorée des impayés, repérage précoce des 

situations 

moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains (ATSE polyvalence)

Les Aindinois du territoire HBA locataires du parc public

Fiche action N°37 /  INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Prévention des impayés de loyers 

les dettes de loyers ont augmenté depuis quelques années Lieu / territoire concerné

Faciliter l'accompagnement des personnes

S'alerter sur les situations avant une procédure d'expulsion

Renforcer le partenariat avec les bailleurs publics

Haut Bugey Agglomération

Instaurer des rencontres régulières (tous les trimestres par exemple) entre CD et bailleurs pour 

évoquer des situations d'impayés de loyer en amont des procédures d'expulsion.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Mise en œuvre

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

réunion de travail étude de 

la convention

2ème sem 

2022

Mise en œuvre
CDS et Accueil 

Gessien

Identification des freins et 

des leviers
2023

Mise en œuvre
CDS et 

partenaires
Réflexion globale 2023

 Planning et échéancier Suivi action

Des difficultés ont été repérées pour sortir du dispositif de la sous‐

location en raison de la tension sur les logements
Lieu / territoire concerné

Travailler à la captation de nouveaux logements dès le bail glissant signé pour garantir un nombre de sous 

locations conforme à la convention départementale.

public relevant de la sous location (problème de voisinage, relationnel compliqué avec le bailleur,  sortie de CHRS,

décohabitation pour les femmes victimes de violences…

CDS Ferney‐Voltaire, Gex, Valserhône, bailleurs sociaux, communes, Direction Départementale de l'Emploi du 

Travail et des Solidarités , Accueil Gessien, service logement de la direction de la cohésion DGAS

Accord sur la contractualisation de baux glissants
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains

Eviter le déménagement à l'issue de la période de sous location, en 

maintenant dans le logement les personnes entrées en sous location 

et dont l'accompagnement leur a permis l'appropriation de celui‐ci  

et l'intégration dans leur environnement ; Réduire les durées 

d'occupation et d'accompagnement dans le cadre de la sous location 

(fonctionnement mis en place sur d'autres territoires)

Pays de Gex/Valserhône

Groupe de réflexion "de la sous location au bail glissant"

Fiche action N°38 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

rencontre avec la PAL 2024

mise en œuvre CDS rencontres partenariales 2025

 Planning et échéancier Suivi action

Récensement de l'existant en lien avec la Plateforme d'Accès au Logement (PAL) Accompagner les usagers vers le droit 

commun

Rencontre des partenaires du territoire pour définir les besoins et coordonner les réponses

CDS,DIAPASON,service logement, SIAO, ORSAC, Bailleurs sociaux, Alfa 3A.,CCAS,CCBS.

améliorer l'accès à un logement adapté pour tous.
moyens éventuels à prévoir (matériels, 

humains)

nombre de rencontres réalisées Humains

Tout public majeur 

Fiche action N°39 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

mieux cibler les besoins en logement des usagers 

Les situations d'urgence dans l'accès au logement sont courantes et le logement 

autonome ne peut être la réponse à toutes les situations
Lieu / territoire concerné

Faciliter l'accès et l'accompagnement à un logement adapté en fonction du 

parcours de vie des usagers.
BELLEY/CCBS

Permettre aux acteurs concernés de mieux construire des possibilités d'accompagnement au logement. Avoir une 

connaissance de l'existant. A terme, faire des propositions pour répondre aux besoins observés.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Elaboration

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

Réunions de travail 2023

Mise en œuvre du forum
CDS et service 

PMI
2024

Evaluation 2024

Mise en œuvre du nouveau forum 2026

 Planning et échéancier Suivi action

Stands lors d'une journée à la salle des fêtes de Nantua, ateliers ludiques, parcours santé, jeu‐

concours,temps fort….

Tous les acteurs du réseau santé Nantua constitué en 2014

Meilleure connaissance du public de l'existant
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Habitants de Nantua de tout âge, élèves fréquentant les établissements scolaires de Nantua

Fiche action N°40 / PMI
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Remise en place du réseau santé territorial Nantua

ce réseau a cessé de se réunir en raison du départ de certains 

acteurs (démographie médicale)
Lieu / territoire concerné

Améliorer la communication sur l'existence des différentes 

structures et professionnels intervenant dans le champ de la 

prévention, de la promotion de la santé et du soin sur le 

territoire.

Identifier les besoins en matière de santé sur le territoire

Montrer une image positive et très globale de la santé.

Nantua

Forum avec stands de prévention et d'informations. Organiser des temps d’échange sur les  besoins 

des habitants et contribuer à l’élaboration de réponses de prévention.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Mise en œuvre

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

prise de contact 2023

Mise en œuvre Service PMI participation aux groupes 2023

 Planning et échéancier Suivi action

particper aux réunions des CPTS

CPTS, ARS, PMI, tous les professionnels de santé

meilleure coordination du réseau local de santé
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées Humains

CPTS, professionnels de la PMI

Fiche action N°41 / PMI
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Intégrer les Communautés Professionnelles Territoriales de Santé du Pays de Gex, Belley, Valserhône, 

Oyonnax

la coordination locale autour des soins est à améliorer Lieu / territoire concerné

Connaître la CPTS et les professionnels de santé du territoire et 

se faire connaître

Participation éventuelle à des actions en lien avec nos missions

Pays de Gex. Belley. Valserhône, Oyonnax

Participer aux groupes de travail des CPTS



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment Calendrier prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

mise en œuvre

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

participer aux réunions 2023

 Planning et échéancier Suivi action

Le groupe est déjà existant et les acteurs du social (CDS) ont commencé à intégrer le groupe au mois de Mars 2022. Il se 

réunit une fois tous les 2 mois 1h30. Une charte de déontologie dans le respect du secret professionel partagé est en cours 

de rédaction. Participation du CDS polyvalence /APA et de Diapason aux rencontres.

Addictions France, Le Pélican, CMP/CATTP/Infirmiers ASALEE/Souti'Ain/Agent de Santé/CCAS/CDS Polyvalence § Autonomie 

§ Enfance /DIAPASON.

Meilleure coordination des acteurs et une orientation plus adaptée du public
moyens éventuels à prévoir (matériels, 

humains)

nombre de rencontres réalisées humains

Professionnels du médico‐social et social.

Fiche action N°42
Bugey Pays de Gex

Références document cadre

Groupe d'échange et de coordination (GEC) autour de la santé

Peu de liens entre les acteurs de la santé et du social, absence de contrat local de 

santé.
Lieu / territoire concerné

Faciliter /favoriser les échanges et réflexions entre professionnels sur des 

situations communes bloquées et /ou difficiles (dans le respect du secret 

professionnel partagé)

Assurer le suivi des situations, éviter les ruptures d’information

Anticiper d’éventuelles situations de crise

Apporter des réponses concertées, cohérentes, personnalisées et adaptées aux 

besoins des personnes accompagnées.

Apporter un regard croisé, nourri de l’expertise de chaque participant à chaque 

situation.

Communauté de commune Bugey Sud

Permettre aux acteurs concernés de mieux se connaître et de  réfléchir autour d'une situation à un accès aux soins du 

public en précarité.



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Identification des interlocuteurs

Directrice de 

territoire avec les 

RCDS

prise de contact avec les 

partenaires
2023

elaboration des ateliers et du flyers
CDS et 

partenaires
réunion de travail 2024

Mise en œuvre 
CDS et 

partenaires

Ateliers et entretiens 

individuels

à partir de 

2024

Evaluation CDS
à partir de 

2025

 Planning et échéancier Suivi action

Réduire l'impact de la fracture numérique / faciliter l'accès au droits Lieu / territoire concerné

Apporter de l'information à l'attention des allocataires RSA sur les éléments à déclarer ou non dans la DTR, 

déclaration indispensable au calcul du montant de l'allocation ; soit sous forme d'information collective (atelier), 

soit sous forme individuelle avec élaboration d'un flyer expliquant pas à pas les modalités (de préférence visuel).

Allocataires du RSA (uniquement CD01 et Ainsertion+ dans un premier temps)

à l'aide d'un support à construire, proposer des réunions d'informations

Référents uniques RSA, Caf, Msa, CD, MFS et conseillers numériques, BRSA via le groupe ressource

diminution des ruptures de droits / autonomie des allocataires
moyens éventuels à prévoir (financiers, 

matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées

Eviter les ruptures de droits et les suspensions de ressources Pays de Gex (à étendre si satisfaisant) 

Bien remplir sa DTR (Déclaration Trimestrielle de Ressources)

Fiche action N°43 / INSERTION
Bugey Pays de Gex

Références document cadre



Direction de Territoire

intitulé

action 

Intitulé de l'action        

Eléments de diagnostic à l'origine du projet

Objectifs visés

Description synthétique de l'action

Public concerné par l'action

Eléments de contenu imaginé

Acteurs/partenaires potentiellement concernés

Résultats attendus

Indicateurs de résultat

Quoi (diagnostic, élaboration, mise en œuvre, 

ajustement ou évaluation)
Qui et avec qui Comment

Calendrier 

prévisionnel

Date 

réalisation
Principaux éléments

Directrice de territoire avec 

les RCDS

Elaboration d'un support 

référencé avec la lecture 

publique

mars‐23

Séance de formation à 

distance avec les 

animateurs des Ehpad

juin‐23

Programmation d'actions 

avec les PA
été 2023‐2024

Favoriser l'usage et l'utilisation de ces outils par les PA. Favoriser les accès 

ou rendre plus accessibles la lecture ou les diverses possibilités culturelles 

resencées par le service de la lecture publique.

Familiariser les animateurs à l'utilisation et à la transmission via cet outil.

moyens éventuels à prévoir (financiers, 
matériels, humains)

nombre de rencontres réalisées humains

 Planning et échéancier Suivi action

Lieu / territoire concerné

Test sur les Ehpad du Bugey sud. A 

étendre éventuellement sur le reste du 

territoire si l'évaluation par les 

animateurs est positive.

Animateurs d'Ehpad, à terme AD des SAAD. 

Création d'un support à destination de professionnels pour faciliter l'utilisation du numérique 

Portage : service autonomie/CLIC + lecture publique + Ehpad du Bugey Sud. Les conseillères numériques du 

territoire pourraient être associées.

Faciliter l'utilisation des outils numériques auprès des PA en Ehpad.

Former les animateurs des établissements à l'offre numérique proposée 

par le service de la lecture publique. 

la fracture numérique concerne également les personnes âgées 

150 tablettes ont été données aux Ehpad du bassin pendant la période Covid.

Les personnes âgées des établissements utilisent et apprécient ces outils. Les animateurs des structures auraient 

néanmoins  identifié le besoin de connaitre davantage les ressources en ligne ; notamment celles proposées et 

construites par le service de la lecture publique.

Un webinaire sera co‐construit par le service autonomie et celui de la lecture publique. Il proposera une 

information sur l'offre numérique à destination des PA sur différents sujets, notamment l'aspect culturel.  A 

terme, ce webinaire pourrait être proposé et adapté aux AD des SAAD.

Animation numérique auprès des personnes âgées

Fiche action N°44 / AUTONOMIE
 BPG

Références document cadre



AAH : Allocation aux Adultes Handicapés 

ADAPA : Association Départementale d’Aide aux Personnes de l’Ain 

ADLI : Agent de Développement Local d’Intégration 

ADMR : Aide à Domicile en Milieu Rural 

ADOM : Association d’aide à domicile 

ADSEA :  Association Départementale de Sauvegarde de l’Enfant à 
l’Adulte 

AEEH : Allocation d’Education pour Enfant Handicapé 

AEMO : Action Educative en Milieu Ouvert  

AEP : Action Educative Préventive 

AESF : Accompagnement en Economie Sociale et Familiale 

AF : Assistant Familial

AJE : Accueil du Jeune Enfant 

AMFD : Aide aux Mères et aux Familles à Domicile 

ANPAA : Association Nationale de Prévention en Alcoologie et Addic-
tologie 

APA : Allocation Personnalisée Autonomie

APJM : Accueil Provisoire de Jeunes Majeurs

ARS : Agence Régionale de Santé

AS : Assistant Social

ASE : Aide Sociale à l’Enfance 

ATELEC :  Association « lettres pour l’Être » - Atelier de Lecture de 
d’Ecriture

ATMP : Association Tutélaire Majeur Protégés

ATSE : Assistant Territorial Socio-Educatif

AVEMA : Aide aux Victimes et Médiations dans l’Ain

BRSA : Bénéficiaires du RSA

CADA : Centre d’Accueil de Demandeurs d’Asile 

CAF : Caisse d’Allocations Familiales

CARIC : Centre d’Accueil Rencontres Investigations Consultations 

CARSAT : Caisse d’Assurance Retraite et de la Santé au Travail 

CATTP : Centre d’Accueil Thérapeutique à Temps Partiel 

CCAS : Centre Communal d’Action Sociale

CC : Communauté de Communes 

CCAPEX :  Commission de Coordination des Actions de Prévention des 
Expulsions 

CCF : Conseiller Conjugal et Familial

CD : Conseil Départemental

CDS : Centre Départemental de la Solidarité

CEP : Certificat d’Etude Primaire 

CER : Contrat d’engagement Réciproque 

CESF : Conseillère en Economie Sociale et Familiale 

CIDFF :  Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des Fa-
milles 

CIP : Conseiller d’Insertion Professionnelle 

CISPD : Conseil Intercommunal de Sécurité et de Prévention de la 
Délinquance

CLI : Commission Locale d’Insertion 

CLIC : Centre Local d’Information et de Coordination

CMP : Centre Médico-Psychologique

COPIL : Comité de Pilotage 

COTECH : Comité Technique 

CPA : Centre Psychothérapique de l’Ain 

CPAM : Caisse Primaire d’Assurance Maladie 

CPOM : Contrat Pluriannuel d’Objectifs et de Moyens

CSS : Centre santé sexuelle #vie affective / jeunes / couples

CTLI : Commission Technique Locale d’Insertion

CTRC : Commission Territoriale de Concertation et Régulation 

CUCS : Contrat Urbain de Cohésion Sociale 

DAC : Dispositif d’Appui à la Coordination

DDCS : Direction Départementale de la Cohésion Sociale 

DDETS :  Direction départementale de l’emploi, du travail et des solida-
rités

DGA Solidarité : Direction Générale Adjointe Solidarité

DREETS :  Directions Régionales de l’Economie, de l’Emploi, du Travail 
et des Solidarités

DSL : Développement Social Local 

DT : Direction de Territoire

EAJE : Etablissement d’Accueil du Jeune Enfant

EHPAD :  Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dé-
pendantes

EN : Education Nationale

EPCI : Etablissement Public de Coopération Intercommunale 

EPP : Entretien Prénatal Précoce

EVRAS : Education à la Vie Relationnelle, Affective et Sexuelle

LEXIQUE
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EVS : Espace de Vie Sociale

FSL : Fonds de Solidarité Logement 

GAP : Groupe Adolescents – Parents 

GDAF : Groupement Départemental Anti-Fraude

GIR : Groupe Iso Ressources 

HAISSOR : Habitat Intégré Service Solidaire Regroupé

IME : Institut Médico-Educatifs 

IODAS : logiciel métier

IP : Information Préoccupante

IPT : Instance Territoriale

ITEP : Institut Thérapeutique, Educatif et Pédagogique 

KIJ : Kiosque Info Jeunesse 

LAEP : Lieu Accueil Jeune Enfant 

MARPA : Maison d’Accueil Rural pour Personnes Agées

MASP : Mesure d’Accompagnement Social Personnalisé 

MDPH : Maison Départementale des Personnes Handicapées

MDS : Maison Départementale de la Solidarité 

MECS : Maison d’Enfants à Caractère Social 

MFR : Maison Familiale Rurale 

MJC : Maison de la Jeunesse et de la Culture 

MLJ : Mission Locale Jeunes 

MSA : Mutualité Sociale Agricole

OPAH : Opération Programmée d’Amélioration de l’Habitat

PAD : Personnes Agées Dépendantes  

PAJE : Prestation d’Accueil du Jeune Enfant

PCH : Prestation Compensatoire du Handicap

PDH : Plan Départemental de l’Habitat

PDI : Plan Départemental d’Insertion 

PDIE : Plan Départemental de l’Insertion vers l’Emploi

PDLHPD :  Plan Départemental pour le Logement et l’Hébergement 
des Personnes Défavorisées 

PLI : Plan Local d’Insertion 

PMI : Protection Maternelle et Infantile

PRADO : Programme d’Accompagnement du Retour à Domicile 

PRE : Projet de Réussite Educative 

PST : Projet Social de Territoire

RAM : Relai Assistante Maternelle 

RCDS : Responsable de CDS

RPE : Relais Petite Enfance

RQTH : Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé

RSA : Revenu Solidarité Active

RUC : Revenu par Unité de Consommation 

SAAD : Service d’Aide et d’Accompagnement à Domicile

SAFRen : Service d’Accueil Familial Renforcé

SDAESF :  Schéma Départemental des actions éducatives et des 
services aux familles

SDAVS : Schéma Départemental de l’Animation de la Vie sociale

SESSAD : Service d’Education Spéciale et de Soins à Domicile

SIAE : Structures d’Insertion par l’Activité Economique 

SIAO : Service Intégré d’Accueil et d’Orientation 

SMB : Synthèse Mesure Budgétaire 

SSIAD : Service de soins infirmiers et d’aide à domicile

TISF : Technicienne de l’Intervention Sociale et Familiale 

UC : Unité de Consommation 

UDAF : Union Départementale des Associations Familiales 

UMJ : Unité Médico-Judiciaire

VACAF : dispositif vacances de la CAF

ZTEF : Zone Territoriale Emploi – Formation 
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